Motto: ,Neptejte se nas, co umime, ale spiSe nam povézte, co potfebujete”
Vyrocni zprava za rok 2018
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SOCIALvN,i SLUZBY
JIRIKOV

Domov ,,Srdce v dlanich
- socialni sluzby Jifikov

Domov ,,Srdce v dlanich® — socialni sluzby Jifikov se nachazi ve Filipove, t.j. na
katastralnim uzemi mésta Jitikova. Od roku 1971 slouzi socialnim tceltim, k poslednimu dni
roku 2018 ma kapacitu 93 ltzek.

Domov ,,Srdce v dlanich® je ptispévkovou organizaci Mé&sta Jitikova a dle zékona
0 socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., v platném znéni, poskytuje Ctyfi socialni sluzby:

a) Domov pro seniory dle § 49

b) Domov se zvlastnim rezimem dle § 50
¢) Pecovatelskou sluzbu dle § 40

d) Osobni asistenci dle § 39



Prévni forma: prispévkova organizace

Sidlo: Filipov 65/2, 407 53 Jitikov

Ztizovatel: Mésto Jitikov, Namésti 464, 407 53 Jitikov, ICO: 00261424
Statutarni organ: Ing. Bc. Jan Sembdner, feditel organizace

IC: 47274581

Cislo uétu: 0924185359/0800

Telefon: 412 338 397

WWW: www.ddfilipov.cz

e-mail: info@ddfilipov.cz

Vedouci tym organizace k 31. 12. 2018

¢ Ing. Bc. Jan Sembdner, feditel organizace (odvolan z funkce feditele usnesenim Rady
Mésta Jitikov €. 70/2/2018 ze dne 11. 12. 2018.)

e Pavlina Wittgruberova, zastupkyné statutarniho organu, vedouci ekonomka
e Bc. lvana Bohacova DiS, vedouci useku zdravotni péce

o Marketa Horesh, specialistka smluvnich vztahi se ZP
o Zuzana BuSova, staniéni sestra

e Mgr. Iveta Hermanova, socialni pracovnice pro pobytové sluzby, metodik kvality péce
e Bc. Jana Podzimkova DiS., vedouci useku terénnich sluzeb, socidlni pracovnice

e Alena Sucha, ucetni

e Jana MikeSova, hospodarsko-provozni pracovnik

e Romana Buckova, vedouci stravovani


mailto:info@ddfilipov.cz

Pocty pracovniku- pracovni smlouvy- HPP

rok rok rok rok
nazev Useku 2014 2015 2016 2017 rok 2018
zdravotni sestry registrované 8 10 10 13 13
pracovnice primé péce - DPS 5 6 6 3 3
pracovnice pfimé péce - DZR 19 19 19 23 23
pracovnice volnocasovych aktivit 3 4 4 2 2
pracovnice uklidu + mycka nadobi 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
socialni usek ( DPS +DZR) 32,5 35,5 35,5 41,5 41,5
usek pecovatelské sluzby 6,5 8 8 8 8
usek osobni asistence 2,5 3 3 3 3
pracovnici udrzby 3 2 2 2 2
pracovnic uklidu 4 4 4 4
pracovnice pradelny 3 3 3 3 3
pracovnice kuchyné 9 9 10 11 11
pracovnice kantyny 1 1 1 1 1
rezijni pracovnici celkem 20 19 20 21 21
pracovnice administrativy 3 3 2 2 2
usek technickohospodarsky 6 7 7 7 7
celkovy pocet pracovniki 73,5 79,5 79,5 82,5 82,5

Domov zaméstnaval k poslednimu prosinci 2018 celkem 82,5 zaméstnancii.

Piehled primérnych hrubych plati u pracovnikd piimé obsluzné péce v letech 2014 — 2018:

rok 2014 15.105,--K¢
rok 2015 16.250,--K¢
rok 2016 15.840,--K¢
rok 2017 19.754,--K¢
rok 2018 23.885,--K¢



Pobytové sluzby Domova — socialni ¢ast

Poslanim Domova je poskytovat pobytovou socialni sluzbu lidem, kteti v disledku
svého handicapu nemohou zit ve svém ptirozeném prostiedi. Podporujeme jejich sob&stacnost
s respektem Kk individualnim potfebam a vytvaiime domaci prostiedi.

Pobytové sluzby Domova zahrnuji dvé sluzby — domov pro seniory (DpS) a domov se
zvlastnim rezimem (DZR). Cilem poskytovanych sluzeb Domova je zabezpecit klientim
vysokou uroven kvality Zivota, kterd by se v maximalni mozné mife pfiblizovala zivotu
Vv pfirozeném domacim prostfedi. Cil Domova spociva predevS§im ve snaze poskytnout
klientim moZznost stravit diistojné staii na odpovidajici zivotni trovni a k jejich spokojenosti.

Domov ,,Srdce v dlanich® mél 1 k 31. 12. 2018 zachovanou kapacitu 93 lazek, z toho
domov pro seniory 17 lzek a domov se zvlastnim rezimem 76 Iuzek, v 39 pokojich.

Ubytovani je poskytovano v jednoliZkovych i dvoultizkovych pokojich, pfevazné vSak
v tiilizkovych pokojich, v soucasné dobé¢ ma Domov pouze jeden ¢tyilizkovy pokoj.

Pokoje jsou vybaveny luzky a zakladnim nabytkem, kde kazdy klient ma k dispozici
polohovatelné Itizko, no¢ni stolek, Satni skiiii a zidli. Jidelni stil je spole¢ny na kazdém
pokoji. S ohledem na velikost pokoje ma klient moznost mit na pokoji pouze drobné kousky
vlastniho nébytku a vyzdobu dle uvédzeni a to na zaklad¢ dohody s ostatnimi spolubydlicimi
a personalem Domova. Na pokoji Ize pouZivat vlastni televizni a rozhlasovy pfijimac.

Na kazdém patie jsou bezbariérova WC spojend s umyvarnou, spole¢na koupelna se
sprchovym koutem a vanou. V prostoru chodby jsou umisténa kiesilka pro traveni odpoc¢inku
a volného casu, ve 2. patfe jsou na chodbé k dispozici knihovnicky. Klienti maji celodenné
k dispozici automaty na teplou a studenou vodu, ochucené napoje, boxové lednice
a kuchynské koutky.

Mésicni thrady za pobyt a stravu, jako 1 uhrady za fakultativni sluzby v Domove,
hradi klienti dle aktudlniho Sazebniku uhrad a sluzeb, s kterym jsou sezndmeni pii nastupu
a pii kazdé upravé.

Dle Sazebniku thrad s platnosti od 1. 1. 2018 se mési¢ni thrady klientd pohybovaly
v rozmezi ¢astek od 8.790,- K¢ do 9.600,- K¢ v zavislosti na poctu lUzek na pokoji a dietni
stravé klientl. Maximalni vySe platby dle Vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., v platném znéni Cini
11.400,- K¢ mésicéné.

V souvislosti s nizkymi ptijmy klient, kdy z divodu zdkonem stanoveného 15 %
kapesného, jsou opakované snizovany mési¢ni uhrady klientd. Nedostacujici pfijmy nejsou
dle Zakona o socidlnich sluzbach divodem pro odmitnuti umisténi klienta. Cela 1/3 naSich
klienti nema dostatecné piijmy ani Uspory, aby hradila plnou mési¢ni thradu za pobyt
a stravu.

Plnou thradu tak v roce 2018 hradilo pouze 67% klientd. Plnou uhradu vcetné tzv.
smluvnich doplatkii hradilo 20% klient a sniZenou vysi Uhrady hradilo 13% klientd.

4



Neuhrazena platba za cely rok 2018 proto ¢inila 225.106,- K¢.

Zajem o umisténi v naSem Domov¢ trva, ke dni 31. 12. 2018 bylo v evidenci zajemct
o umisténi v naSem Domové¢ 38 Zadosti, z tohoto poctu 5 zadosti do sluzby DpS a 33 Zadosti
do sluzby domova se zvlastnim rezimem. Zajemce o umisténi tvoii 20 zen a 18 muza.
Tii zadosti o umisténi byly odmitnuty, nebot’ dle diagnézy Iékate neodpovidal zdravotni stav
zadatelll nasi cilové skuping.

Obloznost luzek pro domov pro seniory Cinila 98,86% a pro domov se zvlastnim
rezimem 98,31%.

Primérny vék naSich klient je vysoky, v domové pro seniory ¢ini vékovy pramér
klientd 78,4 let a v domové se zvlastnim rezimem ¢ini vékovy prumér 79,7 let. V roce 2018
bylo v Domové 15 klientt bylo starSich 90 let a jen 6 klienti bylo mladsi 65 let (vékova
hranice pro pfijeti do DZR ¢ini 54 let).

Prispévek na péci je poskytovan osobam zavislym na pomoci jiné fyzické osoby, je
poskytovan ve Ctyfech stupnich od ¢astky 880,- K¢ do 13.200,- K¢ mési¢né. Tento piispévek
nalezi poskytovateli socidlni sluzby.

Zvysil se pocet klientli ve vyssich stupnich zavislosti (3. a 4. stupein ptispévku na
péci). Ke dni 31. 12. 2018 bylo 37 klientii pfijemcem ptispévku na péci ve 4. stupni, 20
klientd ve 3. stupni, 18 klientd ve 2. stupni, 11 klientt v 1. stupni. Bez davky ptispévek na
péci byli 4 klienti. V pribéhu roku se pfijimaji klienti, jejichz zdravotni stav odpovida
nekterému stupni zavislost. O ptispévek neni pozadano z diivodu hospitalizace a je pozadano
az po nastupu klienta do naSeho Domova. V pribéhu roku se na zaklad€ zhorSovani
zdravotniho stavu klientii podava ndvrh na ptfehodnoceni stupné zavislosti na péci jiné osoby.

Zvysil se 1 pocet klienti omezenych ve svépravnosti (10 klientll) a pocet klientd
v hmotné nouzi, pobirajicich ptispévek na Zivobyti a doplatek na bydleni (6 klienti).

Neptetrzity provoz byl v organizaci zajistovan celkem 25 pracovnicemi a pracovniky
ptimé obsluzné péce. Béhem dne zajiStovalo péci o klienty celkem 8 pracovnic piimé
obsluzné péce v dvanactihodinovych sménach a dvé pracovnice v ranni sméné. V nocni dobé
zajisStovaly péci klientd celého Domova dvé pracovnice piimé obsluzné péce a jedna
vSeobecna sestra.

V Domové poskytujeme individualni péci, ktera je pfizplisobena potfebam
jednotlivych klientt. Kazdy klient ma sestaven tzv. individudlni plan, ktery tzce souvisi
s planem péce, ktery obsahuje ¢innosti podle druhu a formy poskytované socialni sluzby,
ktera je v souladu s §35, Zakona ¢. 108/2006 Sb. Jednotlivé tkony péce jsou zaznamenany
Ctecim zafizenim a ndsledné importovany do pocitace. Klicovymi pracovniky klientd jsou
prabézné vyhodnocovany a upravovany na zaklad¢ aktudlniho stavu klienta.

Zadné pisemné stiznosti ze strany klientl ¢i jejich rodinnych pfisluSnikii nebyly
feSeny, naopak Domov obdrzel fadu podé€kovani za péci, at’ stni ¢i pisemné.
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Pfehled klientli pobytovych sluzeb — domov pro seniory a domov se zvlastnim reZimem
porovnani rokt 2017 a 2018

Domov pro seniory/domov se zvlastnim reZimem DpS 2017 | DZR 2017 | DpS 2018 | DZR 2018
Kapacita socialni sluzby 17 76 17 76
Poget zadosti o umisténi 13 17 5 33
Ve sledovaném roce pfijati 1 23 2 24
klienti propuéténi, zemfeli 4 26 2 23
Poget klientti k 31.12. sledovaného roku 17 2 17 73
ve véku 27 - 65 let 0 S 0 6
ve v&ku 66 - 75 let 7 23 7 21
ve véku 76 - 85 let 6 26 7 29
ve véku 86 - 95 let 4 18 3 15
ve v&ku nad 96 let 0 0 2
. stupné& zavislosti 4 4 7
 toho zatazeni do Il. stupné& zavislosti 6 11 8 10
l1l. stupné& zavislosti 4 26 3 17
IV. stupné zavislosti 0 26 0 37
Primérny vék klientd 78,7 79,4 78,4 79,7
Primérna roéni obloznost l0iZzek 98,37 98,2 98,86 98,31
muZi 7 24 7 21
Celkovy pocet Seny 0 78 0 -

Mezi zékladni ¢innosti patfi smysluplné naplnéni volného €asu. Tyto aktivity zajiSt'uji
pracovnici vychovné nepedagogickych cinnosti. Volnocasové aktivity rovnéz vychazi
z individualnich potfeb klientii a moznosti organizace. V prubéhu roku 2018 meéli klienti
moznost UCastnit se 54 planovanych akci. Tyto probihaly bud’ v naSem Domové, nebo
v okolnich Domovech pro seniory, kam jsou nasi uzivatelé kazdoro¢né zvani. Jednad se
0 soutéZe, zahradni slavnosti, hudebni vystoupeni a podobné.

Vroce 2018 jsme snaSimi klienty navstivili i nékolik vystav, naptiklad ve
Sluknovském zdmku nebo v rumburském muzeu.

Veskeré planované aktivity a fotografie z nich jsou umistény na webovych strankach
Domova pod stitkem Fotogalerie.

N4&§ Domov tzce spolupracuje s MS Sluneénice Jifikov, MS Komenského Rumburk,
Détskym domovem Lipova, Domovem pro seniory Oberland a ZS U Nemocnice Rumburk, se
kterymi bylo pofadano nékolik akci napf. vystoupeni k Mezinarodnimu dni Zen, vystoupeni
ke Dni matek, vystoupeni na Filipovskych olympijskych hrach, Masopustni veseli, adventni
¢teni, Vanoceni a dalsi. Ve velké oblibé u klientl jsou akce spojené s hudbou nebo s détmi
Z Mateftskych skol.



Utast jednotlivych klientd volnoGasovych aktivit je prib&zné zaznamenavana
Vv informacnim systému Cygnus.

Kromé¢ planovanych ,,vétSich® akci probihaji pravidelné tydenni aktivity, jako jsou
trénink paméti, vytvarné a pracovni Cinnosti, bohosluzba, hudebni odpoledne, promitani
filmu. Téchto aktivit se ucastni pfiblizné 20 klientli denné a individualnich ¢innosti piiblizné
15 klientl denné.

dopoledni aktivity odpoledni aktivity
9-11.30 ergodilna
Pond&li 3: E;(S) iif:ﬁi;ij‘iﬁﬁltm sdle od 14 hod individulni prace s klienty
s klienty *
9—11. 30 ergodilna
Utery | 10— 11.15 pamé&tova cvideni od 14 hod individualni prace s klienty

9—-11.30 individudlni ¢innost s klienty

9—-11. 30 ergodilna
Stireda | 9—11.15 dilni¢ka na kulturnim sale 14.45 — 15.45 Senior band
9-11.30 individualni ¢innost s klienty

9-11.30 ergodilna
Ctvrtek [ 10— 11  bohosluzba od 14 hod individualni prace s klienty
9—-11.30 individudlni ¢innost s klienty

9—-11.30 ergodilna
Patek | 9—11.15 promitani filmu od 14 hod individualni prace s klienty
9-11.30 individualni ¢innost s klienty

* individualni ¢innost s klienty zahrnuje tyto aktivity: pomoc s korespondenci, pomoc s PC,
pomoc pii telefonovani, prace na zahradé¢ (mobilni zahradka), zooterapie, kontakt
S terapeutickymi pomtickami, li¢eni a tprava nehtt (lakovani), prochazky, ¢teni, individualni
pamétova cviceni, hrani spolecenskych her, cviceni, dotykova stimulace, reminiscen¢ni
terapie

Ix mésicn€ aromaterapie
1x mési¢né ,,Varime levné a chutné*

U klientll s riznymi formami onemocnéni jsme vysledovali oblibu v individudlni
préci, pfi které jsou pouzivany terapeutické pomiicky. Tyto pomaéhaji klientim k navozeni
pozitivnich emoci, eliminuji pocity tzkosti a také pomahaji ke zlepSeni komunikace a jsou
nedilnou soucasti napt. konceptu bazalni stimulace. V Domové€ maji klienti také Ziva zvifata,
a to zakrslého kralika a osmdka, jejichZ teraria jsou umisténa tak, aby klienti meli moZnost
kazdodenniho kontaktu s nimi.

Jiz Sestym rokem do Domova dojiZdi canisterapeutka se dv€éma psy. Dochazi za
Klienty, kterym kontakt se psimi prateli pfinasi radost, pocity uvolnéni, sounalezitosti.




V Domové ptisobi také kapela Senior Band, kterd ma v soucasnosti sedm aktivnich
¢lent. Jiz druhym rokem vede tuto kapelu pan Jifi Prochazka.

Od roku 2013 vydavd Domov Zpravodaj, ve kterém si klienti mohou piecist, co se
udalo minuly meésic, co se bude konat mésic nasledujici, dale si zde mohou prohlédnout
fotografie z uskute¢nénych akci, ale také vylustit kiizovku, kviz a dozvédét se rizné
zajimavosti.

Také v roce 2018 byla splnéna povinnost zabezpeceni dalSiho vzdélavani v rozsahu
nejméné 24 hodin ro¢né¢ pro pracovniky v socidlnich sluzbach. Zaméstnancim jsou
zajistovany kurzy, seminafe, Skoleni ¢i stdZze podle jejich vzdélavacich potteb. Z nabidky
vzdélavacich akci vyuzivame seminaie jak individudlni, tak i skupinové poradané v nasem
zafizeni tzv. ,,na miru“. Domov je &lenem Asociace poskytovatelt socialnich sluzeb CR a tato
organizace také zajiStuje fadu vzdéladvacich aktivit. Pravidelna Skoleni vSech zaméstnanct
Domova souvisejici s pfedpisy BOZP a PO a Skoleni fidi¢h referencnich vozidel jsou
samoziejmosti.

Osetrovatelska a rehabilitacni péce

Neprietrzita oSetfovatelska a rehabilitaéni péce byla v Domové zajistovana 12
vSeobecnymi sestrami, dva pracovnici pracuji v Domové na DPP. V dennich sménach pracuji
celkem tfi vSeobecné sestry, v no¢ni dobé je ptitomna v domové jedna vSeobecna sestra.
Vedeni tuseku =zajistuje vedouci useku pobytovych sluzeb, v dobé nepfitomnosti je
zastupovana stani¢ni sestrou.

Rehabilitacni péce je poskytovana kazdodenné klientim na zakladé indikace
praktického lékate. Obsahuje rtizna cviceni, nacvik mobility s kompenza¢nimi pomutckami,
protahovaci cviky a fadu dal$ich tikonti. Zivot klientil se stava kvalitn&jsim, ma motivujici
povahu a tim dodava chut’ do jejich Zivota. Nutna je i rehabilitace u klientd upoutanych trvale
na luzku, kdy vSeobecnd sestra provadi s klienty rizné cviky, ¢imz se zabranuje vzniku
svalovych ikloubnich kontraktur (chorobné stazeni svald, trvalé postaveni kloubu v urcité
poloze ¢i poruchy jejich ptirozené pohyblivosti).

Osetiovatelska a rehabilitacni péfe je na zaklad¢ indikace praktického 1ékate
vykazovana celkem Sesti zdravotnim pojisStovnam (VZP, CPZP, VOZP, OZP, ZPMV, ZP
Skoda).

Lékatskou péci v Domové zabezpecuje MUDr. Jan Brazda. Lékat do zatizeni dojizdi
jedenkrat tydn€, kdykoli muze byt telefonicky kontaktovan. Klienti Domova maji
vypracované oSetfovatelské plany, podle kterych vSeobecné sestry vykondvaji zdravotnické
¢innosti na zakladé ordinace praktického 1ékafe. K odbornym specializovanym lékaiim jsou
klienti pfevazeni prostfednictvim zdravotni dopravy, pfipadné autodopravou Domova. Ve 287
pfipadech byla vyuZzita v lofiském roce doprava klientl k vySetfenim u specialisti (vZdy
s doprovodem druhé osoby).



Do Domova za klienty také dochazi nékteti specialisté. Lékatka z diabetologické
poradny provadi planovanou kontrolu klientim v jejich prostiedi. Celkem navstévuje 30
naSich klientii, z toho nékteré 1x za 3 meésice. Lékat z psychiatrické ordinace dojizdi do
zafizeni a navstévuje tak celkem 68 klientli v 6 tydennim intervalu. Stomatologickou péci
zajistuje lékarka z Jitfikova, ktera 2x rocn¢ v Domové provadi preventivni prohlidky vSem
klientim. Na planované stomatologické vykony byli klienti Domova transportovani vétSinou
osobnim vozidlem organizace. V roce 2018 bylo v zubni ordinaci oSetfeno celkem 48 klientd,
néktefi s navstévou v ordinaci lékarky 1 opakované.

Usek osetfovatelské péce byl pfizptisoben naro¢nosti agendy a personal se piestéhoval
do véEtsi mistnosti, ¢imz se zlepSilo zejména pracovni prostiedi pro personal.

Terénni sluzby Sluknovska

Terénni sluzby Domova poskytuji dvé socialni sluzby, peovatelskou sluzbu a sluzbu
osobni asistence. Tyto sluzby jsou vyznamnym ¢lankem v poskytovani socidlnich sluzeb ve
Sluknovském vybézku. Zajistujeme obé& sluzby ve méstech a obcich Sluknovského vyb&zku
a to kazdodenné od 7.00 do 19.00 hod.

V ramci pe€ovatelské sluzby nabizime poskytovani socialnich ukont, véetné¢ dovozu,
donasky a ptipravy obédil. Peovatelska sluzba opét v roce 2018 uspéla ve vybérovém fizeni
na poskytovani této sluzby pro mésto Rumburk. V soucasné dobé je zajisStovana osmi
terénnimi pracovniky piimé péce a vedouci terénnich sluzeb, kterd je zaroven socialni
pracovnici.

Sluzba osobni asistence je registrovana od roku 2014. Tuto sluzbu v organizaci
zajistuji t¥i asistentky a sluzba je opét poskytovana ve méstech a obcich Sluknovského
vyb&zku bez omezeni Casového dle kapacity a moznosti sluzby.

Ob¢ terénni socialni sluzby jsou poskytovany klientim nejcastéji z Varnsdorfu,
Kréasné Lipy, Rumburku a Jitfikova. Pracovnici terénnich sluzeb ke své praci vyuZzivaji 5
sluzebnich vozidel organizace. V roce 2018 ziskaly Terénni sluzby jako sponzorsky dar
vozidlo Hyundai 120 od dcery klientky, o kterou se pracovnice piikladné staraly.

K poslednimu dni roku 2018 byla pecovatelska sluzba poskytovana u 204 smluvné
vazanych klientl a to v terénu a v byvalém domé s pecovatelskou sluzbou v Rumburku. Stale
nejvyssi zajem trva o zajisténi dovozi obédi z kuchyné Domova. V neposledni fadé vyuzivaji
nasi klienti zdkladni bezplatné socidlni poradenstvi ¢i zastupovani pii vyfizovani Gfednich
zalezitosti terénni socidlni pracovnici.

Z diivodu velkého zajmu o terénni sluzby ptredpokladame, Ze se i nadale bude
zlepSovat rozvoj naSich sluzeb. Zaméstnancim terénnich sluzeb poskytujeme zdzemi na
pracovisti Londynska.



Stravovani klientu socialnich sluzeb v roce 2018

Provoz kuchyné Domova fidi vedouci stravovani, v kuchyni Domova je zaméstnano
9 kuchatek vcetné vedouci kuchyné. Pracovnice kuchyné pracuji ve 12 ti hodinovych
sménach, zajistuji celodenni stravu pro 93 klient a denné vaii v praiméru jesté 35 obédl pro
persondl a 120 obé&du pro klienty v terénu.

Kuchyné naseho Domova nabizi pétkrat tydné moznost vybéru ze dvou obédl a cena
dodévané stravy cinila v roce2018 53,- K¢. Soucasti nabidky je i dietni stravovani (D 4, D 9,
D 10) a dalsi diety na zéklad¢ individualnich pozadavki klientt.

Distribuce stravy do terénu probiha v nerezovych nadobach a plastovych termoportech
Domova. Toto vybaveni zaruCuje vysokou miru hygieny poskytované sluzby a naplnéni
zdkonem stanovenych hygienickych pravidel a podminek pro dodavku teplé stravy.
Distribuce stravy probiha vlastni dopravou organizace.

V loniském roce probéhla kazdoro¢né vymalba kuchynského provozu a vymeéna
rozvodné skiin€. DoSlo k obméné jidlonosi¢li pro obédy klientl v terénu v hodnoté cca
23.000,- K¢.

Pocet odebranych porci stravy

Podkategorie Snidané Ptesnidavka [Obéd Svacina Vecere 2. vecCere
Klienti

3 (normal) 17 926 17 923 17 875 17 942 17 947 0
1 (Setfici) 694 694 693 694 694 0
9 (dia) 13 655 13 766 13 644 13702 13 688 13 167
Soucet 32275 32383 32212 32338 32329 13 167
Ostatni

ZAM (zaméstnanci) 0 0 10 808 0 0 0
FLP (Filipov) 0 0 1599 0 0 0
PEC (pecov. sluzba) 0 0 35637 0 0 (]
Soucet 0 0 46 044 0 0 0
Celkem za obdobi 32275 32383 80 256 32338 32329 13 167
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Hospodareni organizace v roce 2018

V roce 2018 vykazuje Domov hospodateni se ztratou ve vysi 1.495,-K¢, kterd byla
ovlivnéna ndklady na opravy Vv objektu Domova ve Filipové.

Vynosy €inily v hlavni ¢innosti 47.429 tis. K¢ a v doplitkové ¢innosti 697 tis. K¢, to je
celkem 48.126 tis. K¢.

Naklady ¢inily v hlavni ¢innosti 47.431 tis. K¢ a v doplitkové Cinnosti 697 tis. K¢, to
je celkem 48.128 tis. K¢.

Organizace vroce 2018 hospodafila se ztratou — hlavni ¢innosti 2 tis. K¢&
a v doplnkové ¢innosti 0 tis. to je celkem ztrata ve vysi 2 tis. K¢.

Prijmova oblast :

Na rok 2018 jsme obdrzeli z MPSV statni dotaci na provoz Domova Vv celkové vysi
12.915 tis. K¢&. Dotace byla rozdélena do dvou splatek a to ve vysi 60% a 40% . Dotace byla
dale béhem roku zvysena o dvé dalsi dotace z MPSV, jednalo se o ¢astky 204 tis. K¢ na 5.
dota¢ni program a 188 tis.K¢. maly dotacni program na pobytovou sluzbu DZR a DPS
dotace na jednotlivé registrované sluzby:

e domov pro seniory ve vysi 1.670 tis. K¢

e domov se zvlastnim rezimem 9.056 tis. K¢

e pedovatelska sluzba Sluknovska 1.562 tis. K¢&
e 0sobni asistence 627 tis. K¢.

4

e uzivateld sluZzeb ve vysi 12.066 tis. K¢
e vykony od zdravotnich pojistoven ve vysi 9.452 tis. K¢
e pfispévek na péci ve vysi 9.741 tis. K¢
Tyto pfijmy Cinily celkem 31.259 tis. K¢

Pro rok 2018 se organizace opét (GspéSn€) zucastnila vybérového fizeni na
provozovani pecovatelské sluzby ve mésté Rumburku, a na ¢innost pecovatelské sluzby ve
meést¢ Rumburku ziskal Domov od mésta Rumburku pfispévek ve vysi 754 tis. K¢ a to
formou smlouvy o dilo.

Na zékladé¢ zmén ve zpiisobu financovani socidlnich sluzeb, zejména pak plnénim
§ 101 a) zakona o socialnich sluzbach a v souladu s Metodikou Usteckého kraje pro
financovani socialnich sluzeb, obdrzela organizace piispévek od ziizovatele Mésta Jitikova ve
vysi 1.800 tis. K¢.

Ostatni piijmy ve vysi 288 tis. K¢ byly tvofeny hlavné piijmem z ndjmd,
sponzorskymi dary a troky.
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V dopliikové ¢innosti (kantyna) bylo dosazeno trzeb ve vysi 697 tis. K¢. Organizace je
zaregistrovana na Finan¢nim Gfadé¢ v Rumburku jako platce DPH. Danova povinnost vznikla
dne 7. 11. 2013. U kantyny na zbozi se pouziva odpocet DPH v pIné vysi, u obédu pro
zamestnance a cizi stravniky se pouziva kraceny odpocet DPH.

Nakladova oblast :

vvvvvv

naklady a ostatni mzdové néklady (socialni a zdravotni pojisténi, nemocenské davky, povinné
pojisténi z mezd, ptidél do FKSP). Celkové mzdové naklady ¢inily 34.232 tis. K&, z toho
mzdové naklady byly ve vysi 25.325 tis. K¢.

Domov zaméstnaval k poslednimu prosinci 2018 celkem 82,5 zaméstnanc, u kterych
jsme vykazali primérnou hrubou mzdu 26.540,- K¢. Primérny hruby plat pracovnic piimé
obsluzné péce Cinil za lonisky rok 23.885,- K&.

Nartst v nakladech nastal u spotieby energii - celkem ¢inil 2.767 tis. K¢, a to za
elektrickou energii ve vysi 800 tis.K¢&, za pohonné hmoty 312 tis. K¢, za vodu — sto¢né 103
tis. K¢, za plyn na pobocce v Londynské ulici ve vysi 250 tis. K& a za ndkup tepla a teplé
vody ve vysi 1.302 tis. K¢.

VV Domové doslo ke zméné ve zpuisobu vytapéni objektu. Byla ztizena nova kotelna na
plyn a ohfev teplé vody. Akce byla financovdna novym vlastnikem Prazskou provincii
vlastnikovi zalohové faktury na dodavku tepla a teplé vody , ktera byla vyuctovana ke dni
31.12.2018 s doplatkem v celkové vysi 60 tis.K¢.

Uhradili jsme najem za uZivani budovy pro socidlni Gcely, kterd byla v rdmci cirkevni
restituce pievedena na cirkev. Najemné ¢inilo 600 tis K& za rok 2018. Uhrada ndjemného se
provadéla do listopadu roku 2018 na zdkladé Rozhodnuti Rady mésta Jifikov, v mésici
prosinci 2018 byla podepsana najemni smlouva s vlastnikem Prazskou provincii kongregaci

24

ndjemného neménila a zistala ve stejné vysi 50 tis. KE mésicné / 600 tis. K¢ za rok.
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Hospodareni organizace - porovnani rok 2014-2018 ( v tis. K¢)

rok 2014 rok 2015 rok 2016 rok 2017 rok 2018
tislo a nézev Gétu HC DC |HC |DC |[HE |DC |[HC D€ |HC |DC
501 material 4998 | 4| 4943| 3| 5123 0| 5054 0| 4921 1
502 energie 2631 5| 1781 6| 2352 5| 2880 2| 2766 1
504 prodané zbo#i 0|762 0|795 0| 656 0| 653 0| 582
511 opravy a Udriba 1139 6| 1239 6| 1392 0| 1237 0| 1149 1
512 cestovné 136f O 182 O 174| O 103 0 83 0
513 naklady na reprezentaci 21 0 33 0 21 0 23 0 30 0
518 sluzby 2582| 0| 3023| 0| 2271 2| 2181 1| 2269 1
521 mzdové naklady 16267 | 88| 17304 |104 | 18099 | 96| 20610 95 | 25325 84
524 soc. a zdrav. pojisténi 5319| 29| 5624| 30| 5938| 28| 6751 30| 8323 27
525 ost. mzd. naklady 61 0 68 0 62 0 72 0 78 0
527 ptidél do FKSP 162| O 174| O 2321 O 465 0| 506 0
528 ost. soc. naklady 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
549 poplatky, pojistné 607 0 840 0 771 0 187 0 898 0
549 DPH 0] 0 0] O 0] O 589 0 0 0
558 nakup DHIM a DNIM 717| 0| 1233| O 836| O 372 0| 486 0
54. dang& 205| O 18| O 37| O 46 0 1 0
551 odpisy 328| O 359 O 49| O 453 0| 596 0
naklady celkem 35173 | 894 | 36822943 | 37804 | 787 | 41023 | 78147431 697
602 triby z prodeje sluzeb 25808 | 0| 27044| 0| 28798 | 0| 29944 0|31257 0
604 triby z prodeje zbozi 0|89 0|944 0|788 0| 781 0| 697
644 prodej materialu 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0
648 pouziti fond{ 51| O 29| O 5/ O 6 0| 149 0
649 ostatni vynosy 58 0 0 0 123 0 104 0 135 0
662 Uroky 9] O 5| O 3] O 3 0 3 0
672 dotace MPSV 8018 | O 8264| 0| 6783 0| 8851 0| 13307 0
672 dotace Ufad prace 763| 0| 1114 O 593 0 106 0 24 0
672 dotace Krajsky trad 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
672 dotace Euroregion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
672 dotace mé&sto Rumburk 581 0 723 0 721 0 649 0 750 0
672 pFispévek zfizovatele 0 0 0 0 830 0| 1200 0| 1800 0
672 prispévek od ostatnich obci 0 0 0 0 0 0 0 0 4 0
vynosy celkem 35288 | 894 | 37180 944 | 37858 | 788 | 40863 | 78147429 | 697
hospodafFsky vysledek 115 0 358 1 54 1 -160 0 -2 0
hosp. vysledek celkem 11 359 55 -160 -2
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Hospodareni dle registrovanych sluzeb a hospodarské cinnosti

(rok 2018)
ndzev Uctu & ucétu DPS [DZR |OA PS DC celkem
VYNOSY
dotace MPSV 6720500 1702 | 9416 627 1562 0 13307
pFispévek od UP 6720501 0 24 0 0 0 24
prispévek Rumburk 6720601 0 0 150 600 0 750
prispévek zfizovatel 6720600 325 809 200 466 0 1800
prispévek ostatni obce 6720602 2 2 0 0 0 4
z vlastni ¢innosti 6020300-850 | 4383 | 24733 355 1786 0 31257
prodané zbozi 604 0 0 0 0 697 697
pouziti fondd - dary 648 27 122 0 0 0 149
uroky 662 0 3 0 0 0 3
ost. vynosy 649 -16 140 0 11 0 135
prodej materialu 644 0 0 0 0 0 0
celkem 6423 | 35249 | 1332 4425| 697 48126
NAKLADY
potraviny 5010310 459 | 2084 0 962 0 3505
material 5010320-500 252 | 1139 2 23 1 1417
el. energie 5020300 138 627 6 28 1 800
plyn 5020400 24 106 24 96 0 250
voda- sto¢né 5020500 18 85 0 0 0 103
tepelna energie 5020460 234 | 1068 0 0 0 1302
pohonné hmoty 5020800 18 114 61 119 0 312
prodané zbozi 504 0 0 0 0 582 582
opravy a Udrzba 511 225 923 0 1 1 1150
cestovné 512 14 69 0 0 0 83
reprefond 513 2 28 0 0 0 30
ostatni sluzby 5180400 82 504 11 42 1 640
software a licence PC 5180410 41 181 8 28 0 258
odpadové hospodarstvi 5180420 22 103 0 0 0 125
reklama a propagace 5180430 25 112 0 0 0 137
ndjemné 5180450 106 476 -1 -17 0 564
ekon. a por. sluzby 5180500 40 182 1 3 0 226
spoje. postovné 5180600 30 135 11 19 0 195
kurzy, Skoleni 5180800 21 104 0 0 0 125
mzdové naklady 521 3450 | 18652 918 2305 84 25409
zakonné soc. naklady 524 1138| 6139 275 771 27 8350
ost. mzdové naklady 526-527 84 438 17 45 0 584
poplatky. pojistné 549 0 898 0 0 0 898
odpisy 551 0 596 0 0 0 596
DHIM, DNIM 558 0 486 0 0 0 486
dané 590 0 1 0 0 0 1
naklady celkem ) 6423 | 35250| 1333 4425 697 48128
hospodarsky vysledek ) 0 -1 -1 0 0 -2
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DPS - domov pro seniory
DZR - domov se zvlastnim
rezimem

PS- pecovatelska sluzba
OA- osobni asistence
DC - doplfikova ¢innost

Naklady na 1 luzko

rok 2014 rok 2015 rok 2016 rok 2017 rok 2018

pps | pzr | bps | Dzr | DPs | bzR | bPs | DZR |DPS |DzR

kapacita sluzby celkem 98 98 98 93 93

kapacita sluzby dle sluzby 30 68 30 68 30 68 17 76 17 76

kalkulaéni vzorec na 1 lazko : (v tis. K¢)

celk. neinv. naklady/kapacita- rok celkem 30912 32028 32373 35535 41673
celk. neinv. naklady/kapacita- rok dle sluzby | 9275 | 21637 | 797124057 | 8461 | 23912 | 6946 | 28589 | 6423 | 35250
kapacita za mésic celkem 26,28 27,23 27,53 31,84 37,34
kapacita za mésic dle slutby 2576 | 26,51|22,14] 29,48 23,5 293| 34] 31,34] 31,5/ 38,65

Dalsi velkou nakladovou oblasti jsou opravy a udrzba budov a zafizeni ve vysi
2.268 tis. K¢ a sluzby a prace nevyrobni povahy ve vysi 1 150 tis. K¢.

Domov poftidil béhem roku 2018 drobny hmotny a nehmotny majetek v celkové vysi
487 tis. K¢. Mezi ndkupy dlouhodobého drobného majetku pattilo:

nakup kancelafského vybaveni (skartovacky, zidle) 25 tis. K¢
napojovy automat 40 tis. K¢
antidekubitni matrace 7 tis. K¢
tyCovy mixér do kuchyné 17 tis. K&
obnova a vymeéna novych jidlonosi¢t pro PS 23 tis. K&
nova vypocetni technika ( monitor, PC, multif. zatizeni) 55 tis. K¢

Domov pofidit téZ novy investi¢ni majetek na zakladé vyberového fizeni malého
rozsahu. Noveé vybavil Gsek pradelny prumyslovou automatickou prackou s kapacitou 10 kg
v hodnot¢ 168 tis. K¢ .Obnovil i vozovy park o automobil kombi Mercedes-Benz v celkové
hodnot¢ 195 tis. K¢ , pro terénni pecovatelskou sluzbu osobni automobil Hyundai 120, ktery
byl financovan ucelovym finanénim darem a nové osvétleni vyménou za stavajici v objektu
Domova ve Filipovée ve spole¢nych prostorach v piizemi Domova.

Za opravu a malifské prace byla vynalozena castka 20.420,- K¢, za opravy
elektroinstalace 67.979,--K¢ a nova rozvodna skiin v kuchyni 40.000,- K¢, oprava a udrzba
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vytahti 12.600,- K&, oprava podlahové krytiny 7.000,- K¢, oprava a provoz osobnich
automobill 300.860,- K¢ a instalatérské prace ve vysi 45.700,--K¢.

Skladové zasoby k 31. 12. 2018 ¢inily:

e sklad potravin 244.825,16 K¢
e sklad obali 3.590,00 K¢
e sklad luzkovin 0,00 K¢
e sklad vSeobecny 11.755,17 K¢
e sklad sanita¢ni a zdravotni 43.529,98 K¢
sklady celkem: 303.700,31 K¢

Kontrolni ¢innost v roce 2018

12. kvétna 2018, Audit a Consulting, spol. s r.o. Pfibram, nasledna vetejnospravni kontrola
za obdobi 10. —12. 2017 — kontrola hospodateni.

20. Cervna - 25. ¢ervna 2018, Audit a Consulting, spol. sr.o. Piibram, ovéfeni Cerpani
neinvesti¢ni dotace dle Smlouvy ¢. 16/SMLO0383, véetné dodatku €. 1, 2, 3 dotacni program
,, Podpora socialnich sluzeb v Usteckém kraji““ na rok 2017 .

15.listopadu 2018, Audit a Consulting, spol. sr.o. Ptibram, vefejnospravni kontrola za
obdobi 1. - 9./2018 — kontrola hospodaieni.

Dale prob¢hla dne 22.06.2018 kontrola Hygienické stanice DECin na oblast stravovani a to
bez sankci a piipominek.

Plnéni strategickych cili
Organizace ma zpracovany strategicky rozvojovy dokument a to do roku 2020.
Z rozboru strategickych cili vyplynulo, Ze pfevazna vétSina téchto klicovych cild, je plnéna

uspokojivym zplsobem. Jednd se o samotné sméfovani organizace v dal$im obdobi a to
v mnoha oblastech.

Vvhodnoceni cilu roku 2018 - pobytové sluzby

1. postupné sniZovani ¢étyrlizkovych pokoji na téilizkové — dlouhodoby cil, trva,

2. rekonstrukce toalety pro personal, vybudovani sprchy pro personal — vyhodnoceno,
zatim bude dostacujici stavajici stav

3. stabilizace personidlu piimé péce prostiednictvim pribliZeni irovné plati v pfimé
péc€i na krajsky pramér - #rvd

4. koupelnav 1. pati‘e — nové obklady — sp/néno

5. vyména oken v kuchyni, ergo-dilné a na chodbé u schodisté — castecné splnéno — trva;

6. nakup pracky do pradelny (8kg) a velké prof. pracky — sp/néno
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10.

11.
12.
13.
14.

15.

16.
17.
18.
19.
20.
21.

22.

23.
24.

25.

vyména podlahy v prizemi (pfed kancelafemi) - /rva
nakup ¢tecek pro pracovniky POP (pro kazdého) véetné obalu (15 ks) - sp/néno

renovace starych lavic pro posezeni klientti ve spoleénych prostorech — trvd, castecne

splnéno

vyména stropniho osvétleni v 2. pati‘e — chodba, pokoje klientii a u kantyny -
nesplnéno

porizeni sluzebniho osobniho vozu pro administrativu a piepravu klienti - splneno

vydejni pult v jidelné — nesplnéno trva

jidelni vozik s ohfevem stravy, s vyuzitim na 1. patro - nespineno, trva

vymeéna stropniho osvétleni v 2. pati‘e — chodba, pokoje klientii a u kantyny —
nesplnéeno, u kantyny splnéno

zakoupeni kresilek a konferenénich stolkii pred kantynu a na chodby —

prehodnoceno, vyuzijeme starych lavic s novym ocalounénim

panské WC na 1. patie zrekonstruovat na bezbariérové (pro vozi¢kare) - splnéeno
zatepleni kancelafe VNP — dlouhodoby cil — prehodnoceno, neni aktualni

vchod do dvora — stfiSka nad vchodem a upravit odtok vody — nesplnéno, kol trva
zakoupeni my¢ky na misy na 2. patro — nesplnéno, kol trva

zakoupeni novych varnic na ¢aj pro klienty (4x) — neni nutné, zakoupi se konvice
uprava pudy — zatepleni mistnosti k archivaci zdravotni dokumentace —

prehodnoceno, zatepleni se nebude provadet, pudni prostory se vyklidi

sniZeni stropi v koupelnach a na WC Kklienti v pfizemi a v 1. patie — prehodnoceno,

nebude se provadet

kuchyné — nové odpady, podlaha a rozvodova sk¥ii — splnéno

vyména podlahy v prizemi v¢. podlahy v kancelari provozni a SP — priibézné
provadeno

nakup nového automobilu pro prepravu klienti — prehodnoceno, nutné zakoupeni

automobilu pro TS v pristim roce

Vyhodnoceni cili roku 2018 - terénni sluzby

1. nakup dochazkového systému (propojeni s IS Orion) a miniterminali — prehodnoceno

— dochdazkovy systém zakoupen, nakup miniterminali neni aktualni

2. porizeni GPS do vozidel terénnich sluzeb — prehodnoceno — neni nutné

3. mozZnost parkovani sluZebnich vozidel terénnich sluzeb ve stfedisku Londynska —

(vazano na kamerovy systém) — bude zajisténo v nasledujicim roce

4. ziizeni zazemi pro hygienu zaméstnanci — sprchovy kout — nesplnéno, kol trva
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5. vzdélavani zaméstnanci v oblasti paliativni péce — sp/néno, priibézné

6. opétovna snaha o zaregistrovani sluzby 925 — DZP - sp/neno

7. spoluprace s praktickymi 1ékafi a specializovanymi lékafi (neurolog, ortoped,...) -
splnéno

8. vyraznéjsi PR — letac¢ky, info v regionalnich novinach, velky reklamni pouta¢ na

stiedisko Londynska — splnéno

Cile na rok 2019 — pobytové sluzby

1. postupné sniZovani ¢tyrluZzkovych pokoji na trilizkové

2. stabilizace personalu primé péce prostiednictvim pribliZzeni arovné plati v pirimé
péci na krajsky primér

kuchyné — vyména vnitinich dvefi ze dvora

kuchyné — upravit prostor pro Skrabku brambor

kuchyné - vchod z terasy — vyména vnitinich dveri do budovy

vyména podlahy v prizemi (pfed kancelafemi)

renovace starych lavic pro posezeni klienti ve spole¢nych prostorech

vyména stropniho osvétleni v 2. pati‘e — chodba, pokoje klientii a u kantyny

© © N o 0o bk~ o

vydejni pult v jidelné
10. elektronicka archivace zdravotni dokumentace

11. jidelni vozik s ohfevem stravy, s vyuzitim na 1. patro

Cile na rok 2019 — terénni sluzby

1. pofrizeni sluZebniho vozu pro vykon terénnich sluzeb
2. vybudovani sprchového koutu pro personal

3. nakup Satnich skiinék pro personal
4

moznost parkovani sluZebnich vozidel terénnich sluZeb ve stiedisku Londynska
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Zavérem

Poskytovéni socialnich sluzeb prochazi v CR obdobim pomémé dynamického rozvoje
a zmén. Financovani téchto sluzeb je vSak v porovnani napf. se Skolstvim zcela odlisné.
V piedchozich letech doSlo ke zméné v souvislosti s piechodem financovani na kraje. Pravé
Ustecky kraj aplikuje do praxe velmi restriktivni metodiku, ze které vyplyva povinnost
ziizovatelll socidlnich sluzeb (tedy i1 M¢ésta Jitikova) pfispivat vyznamné na provoz
poskytovatelll socialnich sluzeb. V soucasné dob¢ je také skutecnosti, ze napt. pokud vlada
rozhodne o zvySeni plati ve Skolstvi, pfidavad k tomuto rozhodnuti také ptisluSny obnos
finan¢nich prostiedki jednotlivym Skolskym zafizenim.

V socidlnich sluzbich se vSak musi 1 s vladnim navySenim vypotadat poskytovatel
sam, ptipadné jeho zfizovatel. Systém tedy vytvaii neimérny tlak na poskytovatele (vcetné
Domova ve Filipove€) coz v kone¢ném dusledku, véetné neustale se zvySujicich nakladt na
sluzbu (najemné, novy zpiisob vytapéni, zvySovani platli nejen zdravotnickych pracovniki)
vede ke snizovani hospodaiského vysledku organizace.

V roce 2018 organizace hospodafila s vice nez 48 mil. K¢&. V dusledku narastu mezd
byla béhem roku 2018 avizovéna ztrata ve vysi cca 0,5 mil. K& Na zéklad€ pfijatych
restriktivnich ~ opatfeni se  podafilo rok 2018 uzaviit s  hospodatrskym
vysledkem — 1.479,54 K¢&. Bez finanéniho ptispévku Mésta Jitikova by organizace skoncila
Ve vyrazné ztratg.

V Jitikovée dne 2. 5. 2019 Zpracoval: vedouci tym Domova
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