Motto: ,Neptejte se nas, co umime, ale spiSe nam povézte, co potfebujete”
Vyrocéni zprava za rok 2016
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SOCIALNI SLUZBY
JIRIKOV

Domov ,,Srdce v dlanich*
- socialni sluzby Jifikov

Domov ,,Srdce v dlanich® — socidlni sluzby Jifikov se nachdzi ve Filipové, t.j. na
katastralnim uzemi mésta Jitikova. Od roku 1971 slouZi socialnim uc¢eltim, k poslednimu dni
roku 2016 ma kapacitu 98 lazek.

Domov ,,Srdce v dlanich® je prispévkovou organizaci Mésta Jifikova a dle zakona
0 socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., v platném znéni, poskytuje ctyfi socialni sluzby:

a) Domov pro seniory dle § 49

b) Domov se zvlastnim rezimem dle § 50
c) Pecovatelskou sluzbu dle § 40

d) Osobni asistenci dle § 39



Pravni forma: piispévkova organizace

Sidlo: Filipov 65/2, 407 53 Jitikov

Ztizovatel: Mésto Jiiikov, Namésti 464, 407 53 Jitikov, ICO: 00261424
Statutarni organ: Ing. Bc. Jan Sembdner, feditel organizace

IC: 47274581

Cislo uétu: 0924185359/0800

Telefon: 412 338 397

WWW: www.ddfilipov.cz

e-mail: info@ddfilipov.cz

Vedouci tym organizace k 31. 12. 2016

e Ing. Bc. Jan Sembdner, feditel organizace
e Mgr. Iveta Hermanova, 1. zastupkyné teditele, socidlni pracovnice, vedouci sluzeb
e Pavlina Wittgruberova, 2. zastupkyné feditele, vedouci ekonomického useku
a stravovani
e Bc. Ivana Skolnikova DiS, vedouci tiseku pobytovych sluzeb
o Marketa Horesh, specialistka smluvnich vztahi se ZP
o Anna Ferdanova, stani¢ni sestra
e Bc. Kamila GajdoSova, vedouci ptimé obsluzné péce
e Bc. Jana Podzimkova DiS., vedouci useku terénnich sluzeb
e Alena Sucha, ucetni
e Jana MikeSova, hospodaisko-provozni pracovnik


mailto:info@ddfilipov.cz

Piehled poctu pracovniki v poslednich letech (pracovni smlouvy — HPP)

nazev Useku rok 2012 | rok 2013|rok 2014 (rok 2015 |rok 2016
zdravotni sestry registrované 6 8 8 10 10
pracovnice primé péce - DPS 10 10 5 6 6
pracovnice pfimé péce - DZR 12 14 19 19 19
pracovnice volnocasovych aktivit 3 4 3 4 4
pracovnice uklidu + mycka nadobi 0,5 1 0,5 0,5 0,5
socialni usek ( DPS +DZR) 31,5 37 32,5 35,5 35,5
usek pecovatelské sluzby 5 5 6,5 8 8
usek osobni asistence 0 0 2,5 3 3
pracovnici udrzby 2 2 3 2 2
pracovnic uklidu 3 4 4 4 4
pracovnice pradelny 3 3 3 3 3
pracovnice kuchyné 9 9 9 9 10
pracovnice kantyny 0,75 1 1 1 1
rezijni pracovnici celkem 17,75 19 20 19 20
pracovnice administrativy 3 3 3 3 2
usek technickohospodarsky 8 6 6 7 7
celkovy pocet pracovnikt 65,25 70 73,5 79,5 79,5

Domov zaméstnaval k poslednimu prosinci 2016 celkem 79,5 zaméstnancii, u kterych jsme
vykézali primérnou hrubou mzdu 18.044 K¢.

Ptehled primérnych hrubych plat u pracovniki piimé obsluzné péce v letech 2012 — 2016:

rok 2012 13.700,--K¢
rok 2013 14.930,--K¢
rok 2014 15.105,--K¢
rok 2015 16.250,--K¢
rok 2016 15.840,--K¢



Pobytové sluzby Domova — socialni ¢ast

Poslanim Domova je poskytovat pobytovou socialni sluzbu lidem, ktefi v disledku
svého handicapu nemohou Zit ve svém piirozeném prostiedi. Podporujeme jejich sob&stacnost
s respektem Kk individualnim potiebam a vytvarime domaci prostredi.

Pobytové sluzby Domova zahrnuji dvé sluzby — domov pro seniory (DpS) a domov se
zvlastnim rezimem (DZR). Cilem poskytovanych sluzeb Domova je zabezpecit klientim
vysokou uroven kvality zivota, kterd by se v maximalni mozné mife pfiblizovala zivotu
Vv pfirozeném domacim prostiedi. Cil Domova spocivd predevSsim ve snaze poskytnout
klientiim moznost stravit distojné staii na odpovidajici zivotni Grovni a k jejich spokojenosti.

Domov ,,Srdce v dlanich® mél i k 31. 12. 2016 zachovanou kapacitu 98 1azek, z toho
domov pro seniory 30 lizek a domov se zvlas$tnim rezimem 68 lizek. Pocet pokoji 39.

Ubytovani je poskytovano v jednolizkovych i dvouliizkovych pokojich, pfrevazné vSak
ve viceliZzkovych pokojich. Snahou a cilem Domova i pro nasledujici rok je zkvalitnit péci
o klienty a bydleni klientd nejen vybavenim pokoji a spoleénych prostor Domova, ale také
postupnym ruSenim ¢tytlizkovych pokoja.

V lonském roce se nam podafilo vybavit novym nabytkem (stoly, zidle a kiesla)
jidelnu klientd v pfizemi Domova a spolecensky sal v 1. patife. Pokoje klientii byly navic
vybaveny novymi no¢nimi stolky (celkem 34 kust).

V nésledujicim roce plénujeme snizit kapacitu Domova tak, abychom pét
ctyilizkovych pokoji upravili na tiilizkové a podstatné tak zvysili komfort ubytovanych
klientd.

Pokoje jsou vybaveny lizky a zadkladnim nabytkem, kde kazdy klient ma k dispozici
polohovatelné l0Zko, nocni stolek, Satni skiin a Zidli. Jidelni stil je spole¢ny na kazdém
pokoji. S ohledem na velikost pokoje ma klient moznost mit na pokoji pouze drobné kousky
vlastniho ndbytku a vyzdobu dle uvéazeni a to na zakladé dohody s ostatnimi spolubydlicimi
a personalem Domova. Na pokoji Ize pouzivat televizni a rozhlasovy piijimac.

Na kazdém patie jsou bezbariérovda WC spojend s umyvarnou, spole¢na koupelna se
sprchovym koutem a vanou. V prostoru chodby jsou umisténa kiesilka pro traveni odpoc¢inku
a volného casu, ve 2. patfe jsou na chodbé& k dispozici knihovnicky. Klienti maji celodenné
k dispozici automaty na teplou a studenou vodu, boxové lednice a kuchynské koutky.

Me¢si¢ni thrady za pobyt a stravu, jako i Ghrady za fakultativni sluzby v Domové,
hradi klienti dle aktudlniho Sazebniku thrad a sluzeb, s kterym jsou sezndmeni pii nastupu
a pti kazdé upravé. Posledni Gprava Sazebniku byla provedena k 1. 4. 2016. Nasledna uprava
sazebniku s ohledem na zvyseni diichodu a zlepSeni bydleni byla ptipravena k 1. 1. 2017,



Dle Sazebniku thrad se thrady klientti pohybovaly v rozmezi ¢astek od 8.250,- K¢ do
9.060,- K¢ mésicn¢ v zdvislosti na poctu lizek na pokoji a dietni stravé klient. Primérna
uhrada klientt ¢inila 8.341,- K¢ mésicné. Maximalni vyse platby dle Vyhlasky ¢. 505/2006
Sb., v platném znéni ¢ini 11.400,- K¢&.

V souvislosti s nizkymi pfijmy klient, kdy z divodu zdkonem stanoveného 15 %
kapesného, jsou opakované snizovany meési¢ni uhrady klientd. Nedostacujici pfijmy nejsou
dle Zakona o socialnich sluzbach divodem pro odmitnuti umisténi klienta. Cela 1/3 nasich
klientdh nema dostateCné piijmy ani uspory, aby hradila plnou meési¢ni tthradu za pobyt
a stravu.

Plnou thradu tak v roce 2016 hradilo pouze 67% klienti. Plnou uhradu véetné tzv.
smluvnich doplatki hradilo 18% klienti a snizenou vysi uhrady hradilo 15% klienti.
Neuhrazena platba za cely rok 2016 proto ¢inila 228.544,- K¢.

Zajem o umisténi v naS§em Domové neklesa, ke dni 31. 12. 2016 bylo v evidenci
zdjemcl o umisténi v naSem Domové 47 zadosti (k poslednimu dni roku 2015 to bylo
41 zajemcu), z tohoto poétu 22 zadosti do sluzby DpS a 25 Zadosti do sluzby domova se
zvlaStnim rezimem. Zajemce o umisténi tvoii 32 Zen a 15 muzi. Dvé Zadosti o umisténi byly
odmitnuty, nebot’ dle diagndézy lékafe neodpovidal zdravotni stav Zadateli nasi cilové
skuping.

V roce 2016 bylo feSeno 5 mimoradnych situaci, tykajicich se klientl, které byly dle
ptislusnych vnitinich smérnic pisemné zaznamenany.

Zadné pisemné stiznosti ze strany klientdi ¢ jejich rodinnych piislusnikti nebyly
feSeny, naopak Domov obdrzel fadu podékovani za péci at’ tstni, pisemné ¢i otisténé v tisku.

Znize uvedené tabulky vyplyvd, Ze primémy vék naSich klienth se zvySuje,
pramérny vék Domova oproti piedeslému roku se zvysil z 77,9 let na 79,6 a to i pfesto, Ze
vékova hranice pro pfijeti do domova se zvla$tnim reZimem je 54 let (do domova pro seniory
65 let).

Primérné ro¢ni obloZnost je mirn€ sniZend, coz souvisi S velkou migraci klientii obou
sluzeb oproti piedeslému roku. V roce 2015 ukoncilo pobyt 25 klientd, v roce 2016 ukoncilo
pobyt 44 klientd.

Tabulka pfispévku na péci (stupné zavislosti) je mirné zkreslujici. V prib&hu roku se
pfijimaji klienti, jejichZ zdravotni stav odpovida n€kterému stupni zavislosti, ale o ptispévek
neni pozadano z diivodu hospitalizace a o piispévek je pozadano po nastupu klienta do naseho
Domova. V priibéhu roku se na zaklad¢ zhorSovani zdravotniho stavu klientd podava navrh na
ptehodnoceni stupné zavislosti. Proto k poslednimu dni roku 2016 bylo 6 klientii bez zatim
piiznaného pfispévku na péci, u 7 klientu je pozadano o piehodnoceni vyse stupné, kdy
Vv téchto ptipadech probihd spravni fizeni.



Ptispévek na péci je poskytovan osobam zavislym na pomoci jiné fyzické osoby, je
poskytovan ve ¢tyiech stupnich od ¢astky 880,- K¢ do 13.200,- K¢ mésicné (zmeéna od srpna
2016). V roce 2016 prameérny piispévek na péci ¢inil 7.000,- K& mési¢né na klienta.

Pfehled klientli pobytovych sluzeb — domov pro seniory a domov se zvlastnim reZimem

porovnani rokti 2015 a 2016

Domov pro seniory/domov se zvlaétnim reZzimem DpS 2015 | DZR 2015 | DpS 2016 | pzR 2016
Kapacita socialni sluzby 30 68 30 66
Podet zadosti o umisténi 41 22 25
Ve sledovaném roce prijati 2 25 10 33
Klienti propusténi, zemreli 23 12 32
Poget klient(i k 31.12. sledovaného roku 30 66 28 67
ve véku 27 - 65 let 0 10 0 7
ve véku 66 - 75 let 14 18 10 18
ve véku 76 - 85 let 10 25 11 23
ve véku 86 - 95 let 6 13 7 19
ve véku nad 96 let 0 0
|. stupné zavislosti 6 S
 toho zatazeni do Il. stupné zavislosti 9 13 9
lIl. stupné zavislosti 11 19 9 23
IV. stupné zavislosti 0 26 1 25
Pramérmy vék klientd 78,3 77,6 79,9 79,3
Priimérna roéni obloZnost ItZek 99,87 98,7 97,36 97,85
muzi 16 20 14 19
Celkovy pocet Seny 12 16 1 15

Rok 2016 byl pro pracovniky ptfimé obsluzné péce hodné& narocny, predevsim velkou
fluktuaci pracovnikd. Do tymu nastoupilo celkem 6 novych pracovnikd, kteti jsou postupné
zaSkolovani sluzebné starsimi kolegynémi a kolegy. Pies veskeré usili, jsme rok 2016 koncili
S nenaplnénym stavem pracovnikl piimé obsluzné péce a to o dva tyto pracovniky. Vzhledem
ke skuteCnosti, kdy se v Domové snazime poskytovat kvalitni péci, pfinasi nedostatek
personalu rizné uskali, ktera vnimame ptedev§im ve vycerpanosti ¢i ve vyhofeni pracovnikll
pifimé obsluzné péce. V platovém ohodnoceni naSich pracovnikll pfimé péce bohuzel nase
organizace ztraci konkurenéni a zaméstnavatelskou vyhodu proti organizacim Usteckého
kraje a Hlavniho mésta Prahy (které ptisobi na Sluknovsku). Pramérny hruby plat pracovnic
piimé pécée v zadném piipadé nedosahuje tzv. uznatelné vyse nakladi doporucené Usteckym
krajem.

Nepftetrzity provoz byl v organizaci zajistovan celkem 25 pracovnicemi a pracovniky
pfimé obsluzné péce.



Usek domov se zvlastnim rezimem ma celkovou kapacitu 68 klientii a je rozdélen na
tii useky. V denni sméné zajistovalo individualni péci klientl celého useku sedm pracovnikt
na denni sméné. Z divodu zajisténi procesu individualniho planovani a charakteru sluzeb se
pracovnici péce na téchto usecich nestfidaji. Tato skutecnost je pozitivné vnimdna i ze strany
klientl, kdy znaji své pecovatelky a pecovatele, respektive ,.klicové pracovniky*, a maji tak
k nim vétsi duvéru.

Usek domova pro seniory ma kapacitu 30 klientd a pééi o tyto klienty na denni sméné
zajistovaly dvé pracovnice péce. V nocni dobé zajistovaly péci klienta celého Domova dvé
pracovnice ptimé obsluzné péce a jedna vSeobecna sestra.

V Domové poskytujeme individudlni péci, kterd je prizptisobena potiebam
jednotlivych klientd. Kazdy klient ma sestaven tzv. individualni plan, ktery uzce souvisi
s planem péce, ktery obsahuje Cinnosti podle druhu a formy poskytované socidlni sluzby,
ktera je v souladu s §35, Zakona ¢. 108/2006 Sb. Jednotlivé tkkony péce jsou zaznamenavany
Ctecim zatizenim a nasledné importovany do pocitace. Klicovymi pracovniky Klient jsou
prabézné vyhodnocovany a upravovany na zakladé aktualniho stavu klienta.

Mezi zékladni ¢innosti patii také smysluplné naplnéni volného ¢asu. O tyto aktivity se
staraji pracovnici vychovné nepedagogickych cinnosti, ktefi nabizeji aktivity na zékladé
individualnich potfeb klientli a moznosti organizace. V pribéhu loiiského roku méli klienti
moznost Géastnit se 40 planovanych akei. Ugast jednotlivych klientdi volnogasovych aktivit je
prabézné zaznamenana V informa¢nim systému Cygnus a podle téchto zaznami se alespon
jedenkrat kazdy z klientti ucastnil né¢jaké z aktivit. Ve velké oblibé u klientli jsou akce spojené
s hudbou nebo ve spolupraci s MS Sluneénice Jifikov, tzn. akce spojené s témi nejmladsimi,

s détmi predskolniho véku.

Kromé planovanych ,,velkych* akci probihaji pravidelné tydenni aktivity, jako jsou
tréninky paméti, vytvarné a pracovni ¢innosti, promitani filmi nebo sezonni vateni (peceni
Strudli, bramboraki, palacinek, vanoéniho cukrovi apod.). Téchto akci se Gcastni zhruba
polovina klient Domova.

U klientl s riiznymi formami demence je oblibena individualni prace, pii které jsou
pouzivany terapeutické pomucky. Terapeuticka panenka ,,Barborka“ a psik ,,Flicek* pomahaji
klientim k navozeni kladnych emoci, eliminuji pocity uzkosti, ale také pomahaji ke zlepSeni
komunikace a jsou nedilnou soucasti konceptu bazalni stimulace. Do Domova jsme také
poridili ziva zvifata, zakrslé kraliky, kiecka, osmaka a andulky, jejichzZ teraria a klece jsou na
oddélenich a klienti tak maji moznost kazdodenniho kontaktu. Jiz 4. rokem do Domova
dojizdi canisterapeutka se svymi dvéma psy a dochézi za klienty, kterym kontakt se psimi
prateli ptinasi radost, pocity uvolnéni, sounalezitosti.

V roce 2016 Ze ukoncil aktivni ¢innost kapelnik nasi hudebni kapely Senior Band pan
Jaroslav Porta. Kapela Senior Band ptisobi v Domové od roku 1997. Od roku 2013 vydava
Domov Zpravodaj, ve kterém je vZdy shrnut ptedesly mésic zivota v Domové. VSichni tak
maji moznost se podivat, co se Vv Domov¢ udalo.



| v pribéhu hodnoceného roku probihaly upravy a opravy budovy — prostori pro
klienty i personal. Krom¢ zminovaného vybaveni novym nabytkem pro klienty se v prub&éhu
roku malovaly a opravovaly pokoje klient, doslo k opravé podlahové krytiny v ptizemi,
nakupu kancelaiskych zidli, provedly se opravy kancelaii v ptizemi, byly zakoupeny pracovni
ochranné pomicky v hodnoté 93.500,- K¢, probéhla rekonstrukce kotelny a zména topeni na
plyn. Dale byla v objektu instalovana nova tukova kanalizace a provedena rozsahla oprava
rezervoaru na vodu. Zménu zpusobu vytapéni, tukovou kanalizaci a opravu rezervoaru na
vodu financovali vlastnici objektu, Redemptoristé.

V roce 2016 byla splnéna povinnost zabezpeceni dal$iho vzdélavani v rozsahu
nejméné 24 hodin ro¢né¢ pro pracovniky V socidlnich sluzbach. Zaméstnancim jsou
zajiStovany kurzy, seminafe, Skoleni i staze podle jejich vzdélavacich potteb. Z nabidky
vzdélavacich akci vyuzivame semindie jak individudlni, tak i skupinové porddané v nasem
zafizeni tzv. ,,na miru“. Domov je ¢lenem Asociace poskytovatelii socialnich sluzeb CR a tato
organizace také zajiStuje fadu vzdélavacich aktivit. Pravidelna Skoleni vSech zaméstnanct
Domova souvisejici s predpisy BOZP a PO a Skoleni fidi¢h referencnich vozidel jsou
samoziejmosti.

Osetrovatelska a rehabilitacni péce

Nepfietrzita oSetfovatelska a rehabilitaéni péce byla v Domové zajistovana 12
vSeobecnymi sestrami, z toho dva pracovnici pracuji v Domové na DPP. V dennich sménach
pracuji celkem tfi vSeobecné sestry, v no¢ni dob¢ je pfitomna v domové jedna vSeobecna
sestra. Vedeni useku zajiStuje vedouci tseku pobytovych sluzeb, v dobé nepfitomnosti je
zastupovana stani¢ni sestrou.

Rehabilitacni péce je poskytovana kazdodenné klientlm na zakladé indikace
praktického lékate. Obsahuje rtizna cviceni, nacvik mobility s kompenza¢nimi pomuickami,
protahovaci cviky a fadu dalsich tikond. Zivot klientii se stava kvalitn&j§im, ma motivujici
povahu a tim dodava chut’ do jejich zivota. Nutna je i rehabilitace u klientd upoutanych trvale
na lazku, kdy vSeobecnd sestra provadi s klienty rizné cviky, ¢imz se zabranuje vzniku
svalovych 1 kloubnich kontraktur (chorobné stazeni svalii, trvalé postaveni kloubu v urcité
poloze ¢i poruchy jejich pfirozené pohyblivosti).

Osetfovatelska a rehabilitatni péfe je na zakladé indikace praktického Iékare
vykazovana celkem Sesti zdravotnim pojistovnam (VZP, CPZP, VOZP, OZP, ZPMV, ZP
Skoda).

Lékatskou péci v Domové zabezpecuje MUDr. Jan Brazda. Lékar do zatizeni dojizdi
jedenkrat tydn€, kdykoli muze byt telefonicky kontaktovan. Klienti Domova maji
vypracované oSetfovatelské plany, podle kterych vSeobecné sestry vykonavaji zdravotnické
¢innosti na zaklad¢ ordinace praktického l€kafe. K odbornym specializovanym lékaiim jsou
klienti pfevaZeni prostfednictvim zdravotni dopravy, pfipadné autodopravou Domova. Ve 287
pfipadech byla vyuzita v lofiském roce doprava klientd k vySetfenim u specialistd (vzdy
S doprovodem druhé osoby).



Do Domova za klienty také dochazi nckteti specialisté. Lékaika z diabetologické
poradny provadi planovanou kontrolu klientim v jejich prostiedi. Celkem navstévuje 30
nasich klientli, z toho nékteré 1x za 3 mésice. Lékar z psychiatrické ordinace dojizdi do
zafizeni a navstévuje tak celkem 68 klientd v 6 tydennim intervalu. Stomatologickou péci
zajistuje lékarka z Jifikova, kterd 2x ro¢né¢ v Domové provadi preventivni prohlidky vSem
klientim. Na planované stomatologické vykony byli klienti Domova transportovani vétSinou
osobnim vozidlem organizace. V roce 2016 bylo v zubni ordinaci oSetieno celkem 48 klientu,
nekteti s navstévou v ordinaci 1ékarky i opakovang.

Usek oSetiovatelské péce byl pfizplisoben naroc¢nosti agendy a personal se piestéhoval
do vEtsi mistnosti, ¢imz se zlepSilo zejména pracovni prostiedi pro personal.



Terénni sluzby Sluknovska

Terénni sluzby Domova poskytuji dvé socidlni sluzby, pecovatelskou sluzbu a sluzbu
osobni asistence.

PeCovatelska sluzba je velmi vyznamna s ohledem na to, ze piisobi jako prevence
socidlniho vylouceni seniorii a osob se zdravotnim postizenim. Terénni sluzby zajist'uji tuto
sluzbu ve méstech a obcich Sluknovského vyb&zku, a to kazdodenné od 7.00 do 19.00 hod.
V ramci této sluzby nabizi terénni sluzby moznost zaptijceni kompenzacnich pomiicek.
V roce 2016 organizace uspéla ve vybérovém fizeni na poskytovani peCovatelské sluzby pro
mésto Rumburk. V souCasné dobé je pecovatelskd sluzba zajisténa sedmi terénnimi
pracovniky piimé péce a vedouci terénnich sluzeb. Ta v soucCasnosti plisobi i jako socialni
pracovnice pro klienty terénu.

Od roku 2014 je registrovana sluzba Osobni asistence. Tuto sluzbu zajiStuji tfi
pracovnici a sluzba je poskytovana ve méstech a obcich Sluknovského vyb&zku bez Easového
omezeni. Zajem o tuto sluzbu vyznamné stoupa.

Ob¢ terénni socialni sluzby jsou poskytovany klientim nejcastéji z Varnsdorfu,
Krasné Lipy, Rumburku a Jifikova. Pracovnici terénnich sluzeb ke své praci vyuzivaji
4 sluzebni vozidla organizace.

K poslednimu dni roku 2016 byla pecovatelska sluzba poskytovdna u 217 smluvné
vazanych klientd a to v terénu a v byvalém domé s pecovatelskou sluzbou v Rumburku. Stéle
nejvyssi zajem trva o zajisténi dovozi obédt z kuchyné Domova. V roce 2016 vyuzilo tuto
sluzbu 140 klientii. DalSich 77 klientl vyuzivalo zdkladnich ukonid pecovatelské sluzby, jako
je napt. pomoc pii osobni hygien¢ a pomoc pii zvladani béznych tkontli péce o vlastni osobu.
V neposledni tfadé¢ vyuZivaji naSi klienti zékladni bezplatné socidlni poradenstvi c¢i
zastupovani pii vyfizovani Gfednich zalezitosti terénni socialni pracovnici.

Sluzbu osobni asistence vyuzivalo Vv roce 2016 dvacet tii klientl, kdy asistence byla
poskytnuta v rozsahu 4028 hodin s vynosem 483 000,- K¢.

Z divodu velkého zdjmu o terénni sluzby ptedpokladdme, Ze se i nadale bude
zlepSovat rozvoj naSich sluzeb. Zaméstnancim terénnich sluzeb poskytujeme zdzemi na
pracovisti Londynska.
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Stravovani klientu socialnich sluzeb v roce 2016

Provoz kuchyné Domova idi vedouci stravovani, v kuchyni Domova je zaméstnano
9 kuchatek vcetné¢ vedouci kuchyné. Pracovnice kuchyné pracuji ve 12 ti hodinovych
sméndch, zajistuji celodenni stravu pro 98 klientd a denné vaii v praiméru jesté 35 obédl pro
persondl a 120 obé&di pro klienty v terénu.

Kuchyné naseho Domova nabizi pétkrat tydné¢ moznost vybéru ze dvou obédl a cena
dodévané stravy Cinila v loniském roce 51,- K¢. Soucasti nabidky je i dietni stravovani (D 4,
D 9, D 10) a dalsi diety na zaklad¢ individuélnich pozadavku klienti.

Distribuce stravy do terénu probiha v nerezovych nadobach a plastovych termoportech
Domova. Toto vybaveni zarucuje vysokou miru hygieny poskytované sluzby a naplnéni
zakonem stanovenych hygienickych pravidel a podminek pro dodavku teplé stravy. Distribuce
stravy probiha vlastni dopravou organizace.

| vtomto provozu se potykame s problematikou dlouhodobych pracovnich
neschopnosti zaméstnancti, kterou fesime zaméstnavanim pracovnikd po dobu nemoci na
DPP.

V lonském roce probéhla kazdoro¢né vymalba kuchynského provozu, opravy
kanaliza¢nich vpusti, oprava podlahy, stén V mistnosti s chladicim zafizenim. Byly zakoupeny
mrazici pulty a nové zfizena ,.bramborarna®. Tim doslo k dalsimu zlepSeni hygienickych
podminek pro uskladnéni a zpracovani brambor (pfipominky z kontrol Hygieny Décin). Doslo
k obméng¢ jidlonosica pro obédy klientd v terénu v hodnoté cca 30.000,- K¢&.

Pocet odebranych porci stravy

Podkategorie Snidané Presnidavka |Obéd Svacina[Vecere|2. vecere

Klienti

3 (normal) 22197 22 189 22 198| 22 211|22 224 0
1 (Settici) 413 413 386 413| 412 0
9 (dia) 11314 11 315 11 331| 11 285(11 328 11261
Soucet 33924 33917 33 915( 33 915|33 964 11261
Ostatni

ZAM (zaméstnanci) 0 0 10549 0 0 0
FLP (Filipov) 0 0 1468 0 0 0
PEC (pecov. sluzba) 0 0 34873 0 0 0
Soucet 0 0 46 890 0 0 0
Celkem za obdobi 33924 33917 80 805| 33 909(33 964 11 261
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Hospodareni organizace v roce 2016
V roce 2016 bylo dosazeno nejvyssich vynost a naklada v historii Domova.

Vynosy ¢inily v hlavni ¢innosti 37.858 tis. K¢ a v doplitkové ¢innosti 788 tis. K¢, to je
celkem 38.646 tis. K¢.

Néklady ¢inily v hlavni ¢innosti 37.804 tis. K¢ a v dopliikové Cinnosti 787 tis. K¢, to
je celkem 38.591 tis. K¢.

Organizace dosahla hospodarského vysledku — zisku v hlavni Cinnosti 54 tis. K&
a v dopliikkové ¢innosti 1 tis. K¢ to je celkem zisk ve vysi 55 tis. K¢.

Prijmova oblast :

Na rok 2016 jsme obdrzeli z MPSV statni dotaci na provoz Domova Vv celkové vysi
6.783 tis. K¢. Dotace byla rozdélena do dvou splatek a dvou navysSeni dotace béhem roku.
Ovsem v porovnani s rokem 2015 c¢inila celkova vySe dotace o zhruba 1,5 mil. K& méné.
Dotace byla dale béhem roku zvySena o dvé navySeni z MPSV, jednalo se o ¢astky 94.700,-
K¢ a 58.300,- K¢.

Vyse dotace na jednotlivé registrované sluzby:

e domov pro seniory ve vysi 890 tis. K¢

e domov se zvlastnim rezimem 4.341 tis. K¢

e pedovatelska sluzba Sluknovska 1.096 tis. K&
e Osobni asistence 455 tis. K¢.

Mezi dal$i vyznamné piijmy patii dotace od trfadu prace, kdy dotace na ziizeni
spolecensky ucelnych pracovnich mist Cinily 594 tis. K¢&. Spoluprace s urady prace je na
velmi dobré urovni a stale se prohlubuje.

Nejdilezitéjsim zdrojem piijmu byly sluzby, do kterych jsou zapoc¢itany thrady od:

e uzivateld sluZzeb ve vysi 12.973 tis. K&

e vykony od zdravotnich pojiStoven ve vysi 7.330 tis. K¢

e piispévek na péci ve vysi 8.494 tis. K¢
Tyto pfijmy €inily celkem 28.979 tis. K¢

Pro rok 2016 se organizace opét (Uspe€sn€) zlclastnila vybérového fizeni na
provozovani peCovatelské sluzby ve mésté Rumburku, a na ¢innost pecovatelské sluzby ve
meésté Rumburku ziskal Domov od mésta Rumburku ptispévek ve vysi 721 tis. K¢ a to
formou smlouvy o dilo.

Diky profesiondlné vedené agend& oSetfovatelské a rehabilitacni péfe a smluvnich
vztahll se zdravotnimi pojiStovnami se podafilo mezirocné navysit thrady od zdravotnich
pojistoven zhruba o 700,- tis. K¢.
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Na zakladé¢ zmén ve zplsobu financovani socialnich sluzeb, zejména pak plnénim
§ 101 a) zakona o socialnich sluZbach a v souladu s Metodikou Usteckého kraje pro
financovani socialnich sluzeb, obdrzela organizace piispévek od ziizovatele Mésta Jitikova ve
vysi 830 tis. K¢.

Ostatni pifjmy ve vySi 134 tis. K¢ byly tvofeny hlavné pii{jmem z najmu,

sponzorskymi dary a troky.

V dopliikové ¢innosti (kantyna) bylo dosazeno trzeb ve vysi 788 tis. K¢&. Organizace je
zaregistrovana na Finan¢nim Gfadé v Rumburku jako platce DPH. Danova povinnost vznikla
dne 7. 11. 2013. U kantyny na zbozi se pouziva odpocet DPH v plné vysi, u obédii pro
zameéstnance a cizi stravniky se pouziva kraceny odpocet DPH.

Nakladova oblast :

vvvvvv

naklady a ostatni mzdové naklady (socialni a zdravotni pojisténi, nemocenské davky, povinné
pojisténi z mezd, ptidél do FKSP). Celkové mzdové naklady Cinily 24.452 tis. K¢, z toho
mzdové naklady byly ve vysi 18.194 tis. K¢.

Domov zaméstnaval k poslednimu prosinci 2016 celkem 79,5 zaméstnanci, u kterych
jsme vykazali primérnou hrubou mzdu 18.044 K¢&. Primérny hruby plat pracovnic piimé
obsluzné péce Cinil vSak na lonsky rok 15.840,- K¢.

Nartst v nakladech nastal u spotieby energii - celkem ¢inil 2.358 tis. K¢, a to za
elektrickou energii ve vysi 1.038 tis. K¢, za tuhé paliva 100 tis. K¢, za pohonné hmoty 284 tis.
K¢, za vodu — stocné 143 tis. K¢, nové za plyn na poboc¢ce v Londynské ulici ve vysi 90 tis.
K¢ a za nakup tepla a teplé vody ve vysi 658 tis. K¢.

Béhem letniho obdobi doslo v Domové ke zméné ve zpisobu vytapéni objektu. Byla
zfizena nova kotelna na plyn a ohfev teplé vody. Akce byla financovana (jak je jiZ uvedeno
Redemptoristé Pfibram). Nase organizace hradi vlastnikovi zalohové faktury na dodavku tepla
a teplé vody.

Uhradili jsme najem za uZivani budovy pro socialni tcely, kterd byla v ramci cirkevni
restituce prevedena na cirkev. Najemné &inilo 600 tis K& Uhrada najemného se provadéla
vzdy na zékladé Rozhodnuti Rady mésta Jifikov, nebot’ zatim nedoslo k uzavieni najemni
smlouvy.
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Hospodareni organizace — porovnani rokta 2012 — 2016 (v tis. K¢)

rok 2012 rok 2013 rok 2014 rok 2015 rok 2016
Eislo a nézev Uctu HCE i%e HC D¢ |HC DE  |HC DC HC DC
501 material 4878 4/ 5009 3| 4998 4 4943 3| 5123 0
502 energie 2731 6] 3037 41 2631 5[ 1781 6] 2352 5
504 prodané zboZi 0 901 0 1067 0| 762 0 795 0 656
511 opravy a tdriba 1398 6 1608 6] 1139 6] 1239 6] 1392 0
512 cestovné 68 0 102 0| 136 0 182 0 174 0
513 naklady na reprezentaci 13 0 19 0 21 0 33 0 21 0
518 sluzby 1425 0 1442 0| 2582 O[ 3023 o 2271
521 mzdové naklady 13028 88 14611 78| 16267 88| 17304 104| 18099 96
524 soc. a zdrav. pojisténi 4272 28| 4770 24( 5319 29| 5624 30| 5938 28
525 ost. mzd. naklady 38 0 56 0 61 0 68 0 62 0
527 pfidél do FKSP 132 0 146 0 162 0 174 0 232 0
528 ost. soc. naklady 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
549 poplatky, pojistné 107 0 346 0| 607 0| 840 0 771 0
558 nakup DHIM a DNIM 1174 0 672 0 717 Of 1233 0 836 0
54. dané 0 0 0 0 205 0 18 0 37 0
551 odpisy 555 0 180 0 328 0 359 0 496 0
néklady celkem 29819 1033| 31998| 1182( 35173| 894| 36822 943| 37804 787
602 trzby z prodeje sluzeb 22113 0] 24438 0| 25808 0| 27044 0| 28798 0
604 trzby z prodeje zboZi 0 1042 0| 1183 0| 894 0 944 0] 788
644 prodej materialu 1 0 5 0 0 0 0 0 2 0
648 pouZiti fondd 84 0 33 0 51 0 29 0 5 0
649 ostatni vynosy 460 0 79 0 58 0 0 0 123 0
662 uroky 21 0 15 0 9 0 5 0 3 0
672 dotace MPSV 6190 0 6690 Of 8018 0| 8264 0 6783 0
672 dotace Ufad prace 177 0 540 0 763 O 1114 0 593 0
672 dotace Krajsky ufad 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
672 dotace Euroregion 289 0 0 0 0 0 0 0 0 0
672 dotace mésto Rumburk 587 0 612 0 581 0 723 0 721 0
672 pFispévek zfizovatele 0 0 0 0 0 0 0 0 830 0
vynosy celkem 29922 1042| 32412| 1183( 35288| 894| 37180 944| 37858 788
hospodaisky vysledek 103 9 413 1 115 0 358 1 54 1
hosp. vysledek celkem 112 414 115 359 55
naklady 1 lGZzko
kalkula¢ni vzorec na 1 ldzko :

celk. neinv. naklady/kapacita-
rok

298,19 tis.K¢

337,55 tis. K¢

368,03 tis. KC

375,73 tis. K¢

385,76 tis, KE

kapacita za mésic

24,85 tis. K¢

28,13 tis. K¢

30,67 tis. K¢

31,31 tis. K¢

32,15 tis. K¢
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Hospodareni dle registrovanych sluzeb a hospodaiské ¢innosti v 2016

nazev uctu ¢. Gétu DpS DZR PS OA D¢ celkem
vynosy

dotace MPSV 6720500 890 4341 1096 455 0 6783
pFispévek od UP 6720501-504 159 177 154 104 0 594
prispévek Rumburk 6720601 0 0 721 0 0 721
pfispévek zfizovatel 6720600 200 630 0 0 0 830
z vlastni ¢innosti 6020300-850 7279 18941 2136 442 0| 28797
prodané zbozi 604 0 0 0 0 788 788
pouziti fondd - dary 648 0 5 0 0 0 5
uroky 662 0 3 0 0 0 3
ost. vynosy 649 3 100 21 0 0 124
prodej materialu 644 0 2 0 0 0 2
celkem 8531| 24199 4128 1001 788, 38647
naklady celkem

potraviny 5010310 731 1757 1020 0 0 3508
material 5010320-500 489 1038 75 14 0 1616
el. energie 5020300 430 597 42 8 6 1083
plyn, teplo a tepld voda 5020400 89 581 40 38 0 748
voda- sto¢né 5020500 48 95 0 0 0 143
tuha paliva 5020700 31 69 0 0 0 100
pohonné hmoty 5020800 24 75 133 52 0 284
prodané zbozi 504 0 0 0 0 656 656
opravy a udrzba 511 310 981 87 15 0 1393
cestovné 512 29 122 8 14 0 173
reprefond 513 5 16 0 0 0 21
poplatky z Gcth 5180300-305 4 27 23 0 0 31
najemné 5180450 96 394 0 0 0 513
ostatni sluzby 5180400 262 934 56 40 2 1294
spoje. postovné 5180600 58 172 32 17 0 279
kurzy, skoleni 5180800 36 110 8 2 0 156
mzdové naklady 521 4173 11116 2221 588 96| 18194
zakonné soc. naklady 524 1390 3679 673 196 27 5965
ost. mzdové ndaklady 526-527 120 144 16 13 0 293
poplatky. pojistné 549 59 712 0 0 0 771
odpisy 551 25 472 0 0 0 497
DHIM, DNIM 558 52 783 0 0 0 835
dané 590 0 38 0 0 0 38
naklady celkem 8461 23912 4434 997 787| 38591
hospodarsky vysledek 70 286 -306 4 1 55
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Dalsi velkou néakladovou oblasti jsou opravy a udrzba budov a zafizeni ve vysi

1.393 tis. K¢ a sluzby a prace nevyrobni povahy ve vysi 1.2944 tis. K¢.

Domov poiidil béhem roku 2016 drobny hmotny a nehmotny majetek v celkové vysi

835 tis. K¢. Mezi nejvétsi drobné investicni akce patiilo:
vybaveni jidelny novym nabytkem (stoly a zZidle s opérkami)
vybaveni kulturniho salu (stoly a kiesilka)
dovybaveni pokojii novymi no¢nimi stolky
zakoupena a zabudovana dochazkova ¢tecka — Londynska
novy pocitac a tiskarna pro trzby v kantyné
obnova a vyména novych jidlonosi¢i pro PS
nakup 2 ptistrojii na vodu a kdvovaru

pracovisté v Rumburku — nova pracka, vysavac, zehlicka

190 tis. K¢
283 tis. K¢
125 tis. K¢
23 tis. K¢
29 tis. K¢
30 tis. K¢
21 tis. K¢

14 tis. K¢

Dale byly zakoupeny kancelarské zidle, kontejnery pod psaci stoly, psaci stlil, mycka

do kuchynky na 1. patie a pribézné byla provadéna obnova vypocetni techniky.

Za malifské prace byla vynaloZena castka 36.270,- K&, za opravy elektroinstalace
a opravy svétel 48.733,- K&, instalatérské prace a oprava stfesni krytiny 65.813,- K&, oprava
a udrzba vytahi 12.019,- K&, oprava podlahové krytiny a polozeni PVC 105.980,- K¢, oprava

osobnich automobilu 18.256,- K¢.

V roce 2016 nebyl potizen Zadny investi€ni majetek.

Skladové zasoby se podafilo mirné snizit a k 31. 12. 2016 ¢inily 487.949.07 K¢.

e sklad paliva 0,--K¢
e sklad potravin 263.698,42 K¢
e sklad obali 3.290,-- K¢
e sklad lazkovin 21.521,48 K¢
e sklad kantyny 73.766,74 K&
e sklad vSeobecny 21.306,97 K¢

e sklad sanita¢ni a zdravotni 104.365,46 K¢

sklady celkem: 487.949,07 K¢

V letosnim roce jsme sice dosdhli zlepSeného hospodaiského vysledku ve vysi 55 tis. K¢.,

abychom tohoto vysledku doséhli i v dal§im obdobi, bude nutné i nadale usporné nakladat se

svéfenymi prostiedky.
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Kontrolni ¢innost v roce 2016

16. bfezna 2016, Kontrola z Utadu prace Kraského tufadu Usteckého kraje
kontrola ptijemce vefejné podpory, Cerpani vefejnych prostiedkit na spoleCensky ucelna
mista.

23. bfezna 2016, Kontrola z Okresni spravy socialniho zabezpeceni DéCin, plnéni povinnosti
V nemocenském pojisténi, dichodovém pojisténi a pii odvodu pojistného na socidlni pojisténi.
9. kvétna 2016, Audit a Consulting, spol. sr.o. Ptibram, nasledna vefejnospravni kontrola
za obdobi 10. —12. 2015 — kontrola hospodafeni.

15. ¢ervence - 22. ¢ervence 2016, Audit a Consulting, spol. s r.o. Pfibram, ovéfeni Cerpani
neinvesti¢ni dotace dle Smlouvy ¢. 15/SML0308, vcetné dodatku €. 1, dotacni program
,» Podpora socidlnich sluzeb v Usteckém kraji“ na rok 2015 .

12. zai - 13.z4i 2016 — Krajsky ufad Usteckého kraje — odbor kontroly, provéfeni pouziti
prostiedkdi neinvesti¢ni dotace zrozpoétu Usteckého kraje poskytnutych na zaji§téni
poskytovani socidlnich sluzeb v programu ,, Podpora socialnich sluzeb v Usteckém kraji“ na
rok 2015 za ucelem stanovenych ve smlouvé.

31.fijna 2016, Audit a Consulting, spol. sr.o. Pfibram, vefejnospravni kontrola za obdobi
1. —9./2016 — kontrola hospodafeni.

Dale probéhly dvé kontroly Hygienické stanice D&Cin na oblast stravovani a to bez sankci
a pfipominek.
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PInéni strategickych cili

Organizace ma zpracovany strategicky rozvojovy dokument a to do roku 2020.
Z rozboru strategickych cilit vyplynulo, Ze pievazna vétsina téchto klicovych cild, je plnéna
uspokojivym zptisobem. Jednd se o samotné sméfovani organizace v dalsim obdobi a to
v mnoha oblastech.

Vvhodnoceni cilu roku 2016 - pobytové sluzby

1. postupné sniZovani ¢tyrlizkovych pokoji na trilizkové — dlouhodoby cil, trva,
planovan na 2. pololeti roku 2017

2. rekonstrukce toalety pro personal, vybudovani sprchy pro personal — vyhodnoceno,
zatim bude dostacujici stavajici stav

3. rekonstrukce sesterny — vymeéna prostora kancelafe vrchni sestry se sesternou - splnéno
4. koupelna v 1. patie — nové obklady — nepodarilo se
5. vyména oken v kuchyni, ergo-dilné a na chodbé u schodisté — nepodarilo se

6. nakup nové mycky do kuchyiiky v 1. patie, stavajici myc¢ku nainstalovat do kancelare
VCA - splnéno, mycka zakoupena

7. portizeni novych nocnich stolkii a poli¢ek pro klienty - splnéno
8. porizeni hrazdi¢ek k lizkam Kklienti (21 ks) - spinéno

9. zakoupeni novych zidli na kulturni sal (pripadné i stoli) — sp/néno, zakoupeny stoly
a zidle na sal i do jidelny klientu

10. porizeni okennich rolet na pokoje klientii v 2. patie - sp/néno

11. vyména stropniho osvétleni v 2. patie — chodba, pokoje klienti a u kantyny -
nesplnéno

12. zakoupeni kresilek a konferencnich stolkii pred kantynu a na chodby -
prehodnoceno, vyuzijeme starych lavic s novym ocalounénim

13. zakoupeni lampicek k luzkum klienti - sp/néno

14. panské WC na 1. patie zrekonstruovat na bezbariérové (pro vozi¢kare) - nesp/néno
15. zatepleni krajovych pokoju (6x) - splneno

16. zatepleni kancelaie VNP — dlouhodoby cil — prehodnoceno, neni aktualni

17. vchod do dvora — stfiSka nad vchodem a upravit odtok vody — nesplnéno, kol trva
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18. zakoupeni my¢ky na misy na 2. patro — nesplnéno, ukol trva
19. zakoupeni novych varnic na ¢aj pro klienty (4x) — neni nutné, zakoupi se konvice

20. dprava pudy - zatepleni mistnosti Kk archivaci zdravotni dokumentace -—
prehodnoceno, zatepleni se nebude provadet, pudni prostory se vyklidi

21. sniZeni stroptu v koupelniach a na WC Kklienti v prizemi a v 1. patie — prehodnoceno,
nebude se provadet

22. vchod do dvora — na dvefich kliku — kouli (jako ke kostelu) - splnéno

23. kuchyné — nové odpady, podlaha a rozvodova sk¥in — splnéno podlaha a odpady, dalsi
trva

24. vyména podlahy v prizemi v¢. podlahy v kanceldafi provozni a SP — priubézné
provadeno

25. nakup nového automobilu pro piepravu klienti — prehodnoceno, nutné zakoupeni
automobilu pro TS v pristim roce

Vvhodnoceni cilu roku 2016 - terénni sluzby

1. nakup dochazkového systému (propojeni s IS Orion) a miniterminala — prehodnoceno
— dochazkovy systém zakoupen, nakup minitermindlu neni aktudlni

2. porizeni GPS do vozidel terénnich sluzeb — prehodnoceno — neni nutné

3. moznost parkovani sluZebnich vozidel terénnich sluZeb ve stiedisku Londynska —
(vazano na kamerovy systém) — bude zajisténo v ndasledujicim roce

4. ztizeni zazemi pro hygienu zaméstnanci — sprchovy kout — nesplnéno, kol trva
5. vzdélavani zaméstnanci v oblasti paliativni péce — splneno, prubézné
6. opétovna snaha o zaregistrovani sluzby 925 — DZP - splnéno

7. spoluprace s praktickymi lékafii a specializovanymi lékaii (neurolog, ortoped....) -
splnéno

8. vyraznéjsi PR — letacky, info v regionalnich novinach, velky reklamni pouta¢ na
stiedisko Londynska - sp/néno
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Cile na rok 2017 — pobytové sluzby

1. postupné sniZovani ¢tyrliZzkovych pokoji na trilizkové

2. stabilizace personalu piimé péce prostirednictvim piibliZeni trovné plati v primé
pé¢€i na krajsky primér

3. vyména oken v kuchyni, na chodbé u schodi$té a v kancelafi pracovnikit VNC

wrwe

4. panské WC na 1. pati‘e — rozsirit dvefe pro moznost uzivani klienti na voziku
5. vchod do dvora — stii§ka nad vchodem a nad rampou pro zasobovani

6. porizeni my¢ky na podloZni misy

7. Kkuchyné — nova rozvodova skfii a vyména vnitinich dvefi ze dvora

8. Kkuchyné — upravit prostor pro $krabku brambor

9. Kkuchyné - vchod z terasy — vyména vnitinich dvefi do budovy

10. vyména podlahy v pFrizemi (pred kancelafemi)

11. nakup pracky do pradelny (8kg) a velké prof. pracky

12. nakup ¢teéek pro pracovniky POP (pro kazdého) véetné obala (15 ks)

13. renovace starych lavic pro posezeni klientii ve spole¢nych prostorech

14. vyména stropniho osvétleni v 2. patfe — chodba, pokoje klientii a u kantyny
15. portizeni sluZebniho osobniho vozu pro administrativa a prepravu klienta
16. vydejni pult v jidelné

17. jidelni vozik s ohfevem stravo, s vyuzitim na 1. patro

Cile na rok 2017 — terénni sluzby

1. porizeni sluZebniho vozu pro vykon terénnich sluzeb
2. vybudovani sprchového koutu pro personal
3. nakup Satnich skiinék pro personal

4. moznost parkovani sluZebnich vozidel terénnich sluzeb ve stfedisku Londynska
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Zavérem

Poskytovani socialnich sluzeb prochazi v CR obdobim pomérmé dynamického rozvoje
a zmén. Financovani téchto sluzeb je vSak v porovnani napi. se Skolstvim zcela odlisné.
V piedchozich dvou letech doslo ke zméné v souvislosti s pfechodem financovani na kraje.
Pravé Ustecky kraj aplikuje do praxe velmi restriktivni metodiku, ze které vyplyva povinnost
ziizovatel socialnich sluzeb (tedy 1 M¢ésta Jifikova) pfispivat vyznamné na provoz
poskytovatelli socidlnich sluzeb. V soucasné dobé¢ je také skutecnosti, Ze napt. pokud vlada
rozhodne o zvySeni plati ve Skolstvi, pfidavd k tomuto rozhodnuti také piislusny obnos
finan¢nich prostiedkt jednotlivych skolskym zatizenim.

V socialnich sluzbach se vSak musi i s vladnim navySenim vyporadat poskytovatel
sam, pfipadné jeho zfizovatel. Systém tedy vytvaii neumérny tlak na poskytovatele (véetné
Domova ve Filipové) coz v kone¢ném dusledku, vcetné neustale se zvysujicich naklad na
sluzbu (ngjemné, novy zpusob vytapéni, zvySovani plati nejen zdravotnickych pracovnikil)
vede ke snizovani hospodaiského vysledku organizace.

V roce 2016 ¢inil v porovnani s predchozimi lety hospodatsky vysledek pouhych
+ 55 tis. K¢, ztéméf osmdesatimilionového rozpoctu. Bez piispévku Mésta Jifikova by
organizace skonéila ve ztratd. Meziroéni snizeni dotace (2015 2016) Usteckého kraje
o 1,5 mil. K¢ navic vedlo k tomu, Ze platy pracovnikii ptimé péce ve Filipové (bohuzel)
v roce 2016 stagnovaly. Domov bohuzel ztraci konkurenceschopnost jako zaméstnavatel a to
nejen Vv porovnani s organizacemi ,krajskymi“ ale i v porovnani s primyslem, nebo
obchodem.

Soucasné je skutecnosti, Ze fada klienti Domova nedosahuje svym piijmem na tthradu
a celkovéd vySe neuhrad klientd dosahla v lofiském roce hodnoty 230,- tis. K¢ Organizace
soucasné (téméf vyhradné z vlastnich zdroji) kryje vladou stanovena navyseni plati v ptimé
pé€i a zdravotnického persondlu, piestoze napf. thradova vyhlaSka MZdr nepiidala
poskytovatelim odpovidajici objem prostiedkl. Kvalitu poskytovanych sluzeb se vSak dafi
drzet na vyborné urovni, o ¢emz sv€d¢i minimum stiznosti na kvalitu nebo zplsob
poskytovani sluzeb.

V Jitikové dne 10. 3. 2017 Zpracoval: vedouci tym Domova
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