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Informace o ¢innosti Domova dichodai Filipov (dale DDF, organizace, poskytovateli
zarizeni) v roce 2010 a vyznamné skuteosti roku 2010

Charakteristika organizace

Ztizovatel: Mesto Jiikov, se sidlem, Na#sti 464 Jiikov, 407 53

Nazev: Domov tdichoddi Filipov

Pravni forma : ifspivkova organizace

Sidlo: Fitiipov 65/2, Jiikov

ICO: 47274581

Statut. organ: reditel organizace : do 31.3 2010, p. fdd Podzimek, od 1.4. 2010

Bc. Jan Sembdner

Hlavni Uéel a predmét ¢innosti:

Poskytovani socialnich sluzeb ve smyslu pozaflank socialni sluzbu domova pro
seniory a péovatelskou sluzbu, stanovenych obeaavaznymi pravnimi fedpisy resp.
Zakonem o socialnich sluzba¢h 108/2006 Sbh. a provéd vyhlaskou MPSW. 505/2006
Sh. vpl. zeni w. zabezp&ovani souvisejicich ekonomicko-hospisldch a technickych
ukoli spojenych sigdmeétem ¢innosti, vSe ve smyslu registrace poskytovateldepaélkona
108/2006 Sb. a ve smysliizovaci listiny. Déle pak zaji®vani dalSicltinnosti v socialnich
sluzbach, vymezenychtizovaci listinou — jako sluzby socialni g@&v rozsahu ustanoveni
8§ 33, odst 2 a 4, 8§ 40 a 49, Zakand 08/2006 Sh. o socialnich sluzbach, v platnésmizn
zantienych zejména na seniory a zdra¥gtostizené okany.

Organizace k pkni hlavniho Ukolu a igdnEtu ¢innosti hospodda /v souladu se
ziizovaci listinou/ s nemovitym majetkem ve vlastidZSVM a to v souladu se smlouvou
0 vypajéce¢. 01/08/UDC/SV a jejim dodatket 1, dale s majetkem movitym,&enym do
spravy a hospodani, movitym a nemovitym majetkemésgnym z vlastnictvi izovatele po
dni ztizeni a dale s péanimi prostedky ziskanymi vlastndinnosti, z rozp&tu ztizovatele,

z prostedki svych fondi a s pedznimi i s nepegnimi dary od fyzickych i pravnickych
osob.

VeSkery majetek a jeho pohyb vedla organizaceetnil a operativni evidenci.

Dopliikova ¢innost:

Byla provadna @i pInéni Ukoli v hlavni ¢innosti a neomezovala hlavnial a
prednmét ¢innosti organizace, igemz se jednalo zejména o hostinskou a maloobchodni
¢innost.



Vedouci tym organizace do 31.3. 2010:

p. Oldiich Podzimekjeditel domova
pi. Jana MikeSova, hospa#ta
pi. Alena Sucha, ekonomka

Vedouci tym organizace po 31.3. 2010:

Bc. Jan Sembdnefreditel domova

Mgr. Iveta Hermanova, zastupkyreditele

Markéta Mazankova, vedouci useku socialni sluzbyal@ pro seniory
Bretislav Moravec, vedouci Usekupgatelské sluzby

pi. Jana. MikeSova, vedouci Useku hospekiEho spravniho a provozniho
pi. Alena Suchd, vedouci useku ekonomického amtemich sluzeb

Vedouci tym konstatuje, Ze viméhu roku 2010 se zabyval zejména operativnimi
provoznimi zalezitostmi, ekonomikou organizace acrmmi Vv organizaci ovlivenymi
zejména Zakonem.108/2006 Sb. o socialnich sluzbach. Vedouci typnitachu roku 2010
realizoval fadu personalnich, ekonomickych, technickych a Jinypateni, ktera byla
soustedéna do oblasti z&n v organizéni struktde domova, zvySovani kvality a efektivnosti
poskytovanych socialnich sluzebiijimana opateni smfovala mimo jiné do oblasti
transformace poskytovanych sluzeb na moderni sluaypunitniho typu, coz v praxi
potvrdila zejména registrace a vznik zcela novéaduicsluzby, sluzby pmvatelské dle § 40
zakona o socialnich sluzbach.

Vedouci tym domova se schazel pravidetra jednanich porad vedeni domova,
Mimo bézna jednani se vedouci tym schazel v aplném a néapklozeni, kdy bylyeSeny
otazky zného provozu, ekonomiky a diskutovany koricézalezitostiClenové vedouciho
tymu byli v souvislosti s vykonem pracaympravniho vztahu k organizaci v kazdodennim
kontaktu se zagstnanci a uzivateli sluzeb DDF.

Déale se vedouci tym émoval podrobnému sledovani ekonomické vykonnosti
organizace a efektivitvynakladanych finamich prostedki. Vedouci tym provedl analyzu
souwasného stavu DDF dipravil navrhy opateni o kterych byl informovantizovatel, Mesto
Jitikov, a to materidlem pod nazvem ,Zkvaditi poskytovanych socialnich sluzeb DD
Filipov“. (Prilohac. 1 této Vyr@ni zpravy)

Personalni situace a oblast lidskych zdrdij

Vedeni organizace vedlo mnoho jednani a realizokaltkrétni kroky, které vedly
k personalni optimalizaci, kterou je mozné za gtée patu pracovnik povaZovat za
vyjasrenou. Vyhodou je vtéto déb Ze v naSem regionu upobi dostatny paiet
kvalifikovanych pracovnik vhodnych pro socialni sféru. Oblast lidskych zdregetns
vzklavani nebyla v organizaci dlouhodofystémov feSena. Proto vedeni realizovalo kroky
v oblasti vzdélavani a profesniho rozvoje managementu. Kvakifikeh kurzi pro pracovniky
v socialnich sluzbach se vijhu roku zdastnili dalSich 8 pracovnikv socialnich sluzbach.
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DalSi skupina pracovniktak splnila zakonem uloZzenou kvalifikd podminku pro vykon
prace v soc. sluzbach. V této chvili je mozné katostat, Ze organizace disponuje in
kvalifikovanym pracovnim tymem, ktery na@pje poZadavky kvalifikénich pedpoklad
piredepsanych zdkonem o socialnich sluzbach. Timto DPBdstat naphuje podminky
vyplyvajici ze Standafd kvality sociélnich sluzeb —ifoha ¢.2 Vyhlasky ¢.505/2006 Sb.
DDF spolupracuje efektivns (fadem prace a na dotacich na sgehsky @elna pracovni
mista ziskal (za rok 2010) t€hR00 tis K

Dale vedeni DDF fpravilo pro své pracovniky konzuttai den pro préci s PC
programem, ktery zvySuje kvalitu poskytovanych &lmdch sluzeb progdnictvim prace
s informa&nim systémem Cygnus od spol. Iresoft. DalSi¢iéadhaci aktivity se tykaly zejména
oblasti ochrany lidskych prav postizenych osobemiai a prevence sociarpatologickych
jeva v této oblasti a komunikace se seniory. Realizayagrsonalni opgni nela systémovy
charakter a vedla nejen k usp@rostedki, ke zvySeni kvality sluzeb, ale radéimznamenaji
faktickou uplattovanou personalni restrukturalizaci organizacendéon roku 2010 byl
schvalen novy Organizai fdd DDF a pracovnici vifmé péi obdrzeli nové napkprace a
doSlo ke zvySeni platu pracoviigiimé pée.

V ¢innosti DDF dochazi kvyznamnym zninam v principech, metodach,
technikdch a nastrojich fungovani organizace. Tatoje s vyznamnou podporou
ziizovatele manazerskyfizena. DDF vyraznym zmsobem a to souladu s modernim
managementen¥izeni a vedeni v roce 2010 investovalo do rop vliastnich lidskych
zdroju.

Po cely rok 2010 probihala analyza ymith proces organizace a prablo nekolik
vngjSich kontrol a pracovniim je zajiSéna v procesu z#ém v socialnich sluzbach podpora
nezavislého odbornika a v dondoysou s usgchem zavaghy moderni koncepty prace:
bazalni stimulace a psychobiograficky model.

Vedouci tym pipravil a realizovafadu opateni, ktera vedou k vyssi efekti&wyuziti
lidskych zdroji a optimalizaci personalnich &onych naklad na jednotlivé socialni sluzby
Ivareni, rozvoz stravy/. Vedeni DDF stabilizovalo pratotym a obnovilo &tovani vykori
zdravotni pée odbornostic. 913. Zamirem vedeni organizace bylo dalSi zvySeni kvality
sluzeb.

Poskytované socialni sluzby

1. Domov dichodai Filipov — obecné informace

Domov dichoddi Filipov se nachazi ve vychodeasti Sluknovského viiku v gsné
blizkosti statni hranice se SRN a budova byla zazkoncem 19. stoleti jako klaSterni
zaizeni. V gsné blizkosti se nachazi evropsky znama poutni liBaziPanny Marie
Pomocnice keg’ani. V roce 1971 byla budova adaptovandiapiisobena socialnim¢éhim.
Vznikl tak domov dchoddi, ktery ma k dneSnimu dni kapacitu 9&dk. Pod stchou
domova se nachéazi velky kulturni sél, kavarna —eBala kantyna, kde je mozné zakoupeni
raznych zakladnich potravin, latlek, napaj a drobného drogistického zbozi. Pridjgmnée
posezeni v letnich dnech slouZi ¥@$éna terasa dilehla zahrada.



Domov dichoddi Filipov je prispivkovou organizaci Msta Jiikova a dle zakona
o socialnich sluzbdah 108/2006 Sb. poskytuje &gocialni sluzby:

a) Domov pro seniory dle § 49
b) Peovatelskou sluzbu dle § 40

2. Domov pro seniory

Dle zakona o socialnich sluzbach poskytujeme palgygluzby osobam, které maji
snizenou saistatnost zejména zivodu Wku a jejich situace vyzaduje pravidelnou pomoc
jiné osoby, avSak tuto pomoc jim nemohou zajistitimni gFislusnici ani jiné blizké osoby.

Do domova jsou ijimani senidi starSi 65 let. Cilem poskytovanych sluzeb je
zabezpéit seniofim vysokou Urove kvality Zivota prostednictvim poskytovanych socialnich
sluzeb ¥etre vytvareni podminek profiblizeni Zivota v domo¥ (v maximalni mozné nw)
piirozenému domacimu prdedi. Cil domova spiva predevSim ve snaze poskytnout
uzivatehm moznost stravit istojné std na odpovidajici Zivotni Udrovni kK jejich plné
spokojenosti.

Poslanim domova je nabidnout piesli, kde s€lovék neciti sam, poskytovahsow
neomezenou sluzbu zarenou na udrZzeni a podporu fyzickych a psychosdcialn
dovednosti senid@r udrZzovat a rozvijet socialni kontakty.

Socialni sluzba zahrnuje poskytnuti ubytovani,vstrgpomoci @i zvladani Bznych
Ukoni pé&e o vlastni osobu, pomoctisobni hygie& nebo poskytnuti podminek pro osobni
hygienu, zprosedkovani kontaktu se sponskym progedim, socidld terapeutické
¢innosti a ¢innosti aktiviz&ni, pomoc B uplatiovani prav, oprawmych zajni a i
obstaravani osobnich zalezitosti.

Poskytovani socialni sluzby v dontopro seniory je v doma@v mozné pouze na
zaklad pisemné smlouvy mezi poskytovatelem a uZzivatel8mlouva vytvéi podminky
a zaruky pro to, aby bylo poskytovani socialni Blupro zajemce bezpeé. Seznamovani se
sluzbou, jednani se zdjemcem, sepisovani smloyidfag socialni pracovnice domova.

K podani Zadosti do domovachodd je nutné pedlozit:

« vyplnénou Zadost

« vyjadieni lékae

« kopii platného dchodového vyréru
« kopii 0 giznéni gispivku na péi

Socialni pracovnice domova na zakiadadosti zdjemce provadi socialni i8at
v bydlisti zdjemce, informuje o poskytované sl&zjistuje poteby, gani a osobni cile
zdjemce. Pracuje srodinou zajemgeuzivatele, opatrovniky. Dale pak jedna v zamu
uZivatele s magistraty, ¢atskymi Gady, spravou socialniho zabezewi, zdravotnickymi
zaizenimi ¢i jinymi zafizenimi socialnich sluzeb, okresnimi soudy, exakmi UGfady,
vyfizuje prispivek na péi, podava po projednani s vedenim domova navrhyifizadné
zbaveni zpsobilosti k pravnim Ukaim, vybavuje zéleZitosti zetf®mlého a poiastalostni
agendu. Poskytuje zakladni a odborné socialni posdi a poskytuje uzivateh pomoc pi
reSeni jejich naléhavych osobnich zalezitosti.



a) kapacita a struény popis domova

Domov dichodd ve Filipow ma k 31. 12. 2010 kapacitu 96z€k. Ubytovani je
poskytovano fevazré ve vicetizkovych pokojich. Celkovy gt pokoji je 38 a jsou
rozckleny ve tech podlazich.

Rozdleni pokoji: jednohizkové 8 pokaj
dvoutizkové 9 pokaj
tiilazkove 14 pokdj
ctyilazkové 7 pokaj

jsou vybavenyiZzky a zakladnim nabytkem. Kazdy uZivatel tak maskpozici vlastni
lazko, n&ni stolek, Satni ski a zidli. Jidelni sl je spol&ny na kazdém pokoji. S ohledem
na velikost pokoje ma uZivatel moznost mit na pogopze drobné kousky vlastniho nabytku
a vyzdobu dle uvazeni a to na zakladzajemné dohody s ostatnimi spolubydlicimi
a personalem domova. Na pokoji Ize pouzivat tefévazrozhlasovy fijima¢. Rada pokaj
byla v roce 2010 vybavena novym ndbytkem a polabimi elektrickymitizky.

Na chodbach kazdého podlazi je urnat spolénéd koupelna (umdiije koupel ve
varg nebo sprchovani) a spoie (damské a panské) toalety.

V 1. podlazi je umigha spoléenska mistnost (kulturni sal) a ergoterapeutick@adi
které jsou ureny vSem uzivatém domova.

V ptizemi domova maji uzivatelé domova, personal atmistadvsévnici DDF
moznost vyuZzit kantynu a kavarnu Babeta.

Domov poskytuje celodenni stravovani odpovidajidiuvuzivatetr a jejich ganim,
zdsadam racionalni vyzivy a také individualnimutrdimu reZzimu uZivatele. Stravu fifo
snidar, oked, vetere, dopoledni a odpoledni $¥aa. DiabetikKim je poskytovana jeSdruha
vecere. UZivatelé se mohou stravovat podle svého zdnéivotstavu ai@ni bul’ ve spoléné
jidelné v ptizemi, ktera slouzi i personalu, nebo na pokoj@#iodenni strava je uzivaieh
zajis€na vlastni kuchyni.

Prani pradla uzivatélje zajis€no vlastni pradelnou. V ramci oBmiatelské pé&e je
provadina rehabilitace fyzioterapeutkou, kterd ma ve 2lgd budovy mistnost &enou pro
cviceni a fyzioterapii. V rehabilitai p&i jsou zahrnuty masaze, magnetoterapie¢enii na
pristrojich, I&€ebna &lesna vychova za#bena na procéeni fiznych svalovych skupin
raiznymi zpisoby, a to skupinové individualni, cvieni na pistrojich a magnetoterapie.

b) socialni sluzba v domow

Socialni sluzba v domevje realizovana dle pozadavistandard kvality a vychazi
Z pristupu orientovaného na klienta. Poskytovana sljglpostavena na individualnim planu
p&e a stanovovani a naplvani osobnich diluzivateh sluzby. Individualni plany uzivatel
komplexré zpehlediuji cely proces socialni sluzby a zaznamenavajividdalni poteby



kazdého konkrétniho uzivatele ve vztahu k poskytévsluzls. Vedeni individualnich plan
probih& progednictvim klEovych pracovnik a na jejich realizaci afghodnocovani se podili
cely pracovni tym. Poskytovani socialni sluzbyiieeno a kontrolovano prdstdnictvim
standard kvality socialnich sluzeb, které jsouipézrné aktualizovany a dopbvany.

Poskytovana sluzba je z&fena pevazi na poskytovani imé obsluzné pe
souvisejici s mirou schopnosti zakladni sebeobshugsbepte, a dale pak na ogevatelskou
zdravotni péi. VeSkera pée je poskytovana prasidnictvim Skolenych pracovrila vychazi
z aktualnich paeb kazdého konkrétniho klienta.



Statistické porovnani sluzby domewpro seniory v letech 2009 a 2010:

Kapacita zarizeni a klienti zafizeni

Kapacita z&izeni k 31. 12.

Praimérny paset klienti v roce

Patet nastuf) k pobytu pro rok

Paet ukorgeni pobytu pro rok

Z toho: - nenastoupil

- nenastoupila

- odchod

- navrat do rodiny

- Umrti

Pacet klienth k 31. 12.

z toho: - ve &ku 27 - 65 let

-vedku 66 - 75 let

-vedku 76 - 85 let

- vedku 86 - 95 let

- vedku nad 95 let

Patet osob fjatych na pechodny pobyt

Stupéi zavislosti

- |. stupezavislosti

- Il. stupezavislosti

- lll. stupezavislosti

- IV. stupezavislosti

Pramérny vk klienti

Patet klienth k 31. 12.

z toho : - mu

- zen




c) oSefrovatelska a zdravotni pée

Ptima obsluzna @@ je spojena s dopomocti pikonech zakladni sebeobsluhy a je
dana mirou saistatnosti konkrétniho uzivatele. Jedna se tedy o Ulspujené se zakladni
hygienou, podavanim stravy,§® pradlo aistotu prostedi. Ri p&i o uzivatele je dbano na
dodrZzovani prav uzivatel jsou dodrzovana pravidla ochrany intimity, preservzniku
zavislosti na sluzb a postupuje se podle stanovenydedpisi a v souladu s fanimi
a potebami uzivatele.

Pracovnici pimé obsluzné @@ maji k dispoziciadu ponficek usnadujicich vykon
piimé obsluzné ge a zarovi zvySujicich komfort pohodli uZivatel K dispozici tak maji
nag. moderni poriicky usnadujici manipulaci s imobilnimi klienty (koupacidslo, nové
dvé prepravni transportni poiaky aj.), polohovaci pofitky do izka a kvalitni kosmetické
pripravky ugené k hygietta p&€i o kuzi aj.

Patet pracovnilt v piimé obsluzné pg je v sokasné dob celkem 28 pracovnik
Béhem roku 2009 a 2010 doSlo k mirnému poklesuéstmand v piimé obsluzné pe
vlivem matéskych dovolenych, odchodengkolika zangstnané do starobniho wthodu
a ukortenim pracovniho po#énu. Naopak doslo k mirnému niéstu p@&tu vSeobecnych sester,
coz nelo pozitivni dopad na nast Okori zdravotni pée, &tovanych zdravotnim
pojistovnam.

OSetovatelska zdravotni pé je poskytovana prdsidnictvim vSeobecnych sester
a zajifuje provadni ordinovanych uUkai zdravotni p&e a jejich nasledné vykazovani
zdravotnim pojiBovnam v odbornosti 913. Mezi ukony zdravotnég@oskytované v naSem
domow pafi podavani Iék p.o., pée o ranu, kontrola zakladnich fyziologickych funkci
aplikace intramuskularnich a subcutannich injek&tfe aplikace inzulinu), kontrola hladiny
krevniho cukru, kontrolni odby krve, pée o permanentni katetry, sondy, stomické vyvody
aj.

Béhem let 2009 a 2010 proSel systém vykazovanych kéurfavanych vykof
zdravotnim pojiSovnamiadou zmdn. V druhém pololeti roku 2010 po vyrazném poklesu
vykazovanych vykoin doslo k vyznamnému obratu a émnému naistu vykazované
a fakturované zdravotni p& ¢iz se vyraza posilili finantni zdroje DDF.

Od 1. 5. 2010 z@l v DDF praktikovat MUDr. Josef Kinek, ktery do domova ty@n
dochazi a vifipadt potreby navstvuje uzivatele imo na pokojich. MUDr. Josef Pecha,
ktery v DDF praktikovafadu let, k 30. 4. 2010 svou praxi v DDF ukibnV piipac poteby
odborného vySéeni se uZivatelé odesilaji do zdravotnickéhdizemi a ambulanci za
doprovodu oSeétjiciho personalu. Byla zahajena spoluprace sigkakhi lékai(ocni,
psychiatrie).

VSechny vSeobecné sestry poskytujici zdravotdi w®DF maji registraci pro vykon
zdravotni pée bez odborného dohledu, a stejako pracovnici v fimé obsluzné @e jsou
stale proSkolovani v oblasti aktualnich tréradznén v poskytovani pie.
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Kromé oSetovatelské zdravotni pé je klienim DDF poskytovana také rehabititd
p&e, a to prosednictvim kvalifikované fyzioterapeutky a vSeobetmgester.

Vykazy fakturovanych ¢astek pro VZP v tisicich K&

M rok 2009
M rok 2010

Vykaz fakturovanych ¢astek proCPZP v tisicich K&

M rok 2009 12
M rok 2010
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3. Kvalita poskytovanych sluzeb a vzélavani zaméstnanai

V roce 2010 jsme nemalotést ¥novali praci na Standardech kvality poskytovanée
p&e a na tvorbtolik potrebnych metodik a pisemazpracovanych postip Inspekce kvality,
kterou jsme absolvovali v roce 2009, nas utvrdildom, Ze pestoZze pracujeme spravn
a dokazeme si spra¥rodivodnit ¢innosti a situace, se kterymi se setkavamen@Si praci,
musime je mit fesrt popsané a piserirzdokumentované. Préwvz tchto divodi jsme
zapaali proces Uprav a modifikace a tvorby novych ¥miith standari kvality, metodik,
vnitinich pravidel a pracovnich postup/yznamné je to zejména s ohledem tignavu na
naslednou inspekci kvality. V doméwaktivreé pisobim manazZerka kvality a byl ustaven
zvlastni tzv. Koordinéni tym standanil kvality.

Za zminku stoji ufit¢ i profesni fist pracovnill, kterému jsme &novali velkou
pozornost. Zakon ndm uklada mit nejen kvalifikovangcovniky, coZ je jedna z podminek
registrace, a je i sledovanou oblasti. Pracovioiciédni pée si paibézné dophuji kvalifikacni
piedpoklady, 4 pracovnice geditel domova si prohlubuji vZthni studiem na vysokych

Skolach.

Nasi pracovnici se dhem roku dastnili vzdlavacich aktivit, iznych kur#,
semindt, Skolicich akci, konferenci a wiévacich prograirin, kterymi si prohlubuji odborné
znalosti, praktické a komunikai dovednosti. Za zminku ¢&ité¢ stoji vzdlavaci kurz
Standard kvality socialnich sluzeb v praxi ,Role &tivy pracovnik®, ktery vidime jako
velmi prinosny hlave pri individuélni praci s uzivateli nasi sluzby.

V dalSim vzdlavani spafujeme velmi dilezity krok ve zvySovani tolik potebné
kvality poskytovanych socialnich a socialé zdravotnich sluzeb.

Ve spolupraci s Nadaim fondem 8astné std a daldimi partnery jsme ronsi
s podporou #izovatele Msta Jiikov své aktivity do oblasti vathvani. Cilem gchto aktivit,
bylo rozsfit vregionu nabidku vadavacich prograiy které naplni pozadavky
akreditovaného vzdavani dle zakon&. 108/2006 Sb. a vthvani pro zdravotnicky personal
dle zakona. 96/2004 Sb. Saasti naSi nabidky byly oddsice zé vzdlavaci programy pro
socialni pracovniky, zdravotnicky persondl, managmmposkytovatél socialnich sluzeb
a samoiejme pro pracovniky v socialnich sluzbatimag:. pro klicové pracovniky.

NaSe organizace pédala 3 Skolici akce, kterych s&agétnilo zhruba 130 pracovriik
z okolnich z&zeni socialnich sluzeb a zdravotnickychizeni.

Dva seming&e pednaSela Mgr. Eva Pogodovaiegsedkys Asociace pivodal
v problematice rizikového chovani, &dva lektorka a odbornice na velice aktualni oblast
komunikace s uzivateli socialnich sluzeb s ment@lpostizenim, zdravotnim handicapein,
s Alzheimerovou chorobou. Cilem Skoliciho serfén®ylo osvojit si zékladni znalosti
chovani a komunikaci u lidi s Alzheimerovou chaola zvladani agrese u kliersacialnich
sluzeb obeon Tieti Skolici akce bylazantiena naoptimalizaci pistupu poskytovatél
socialnich sluzeb vifpraw a modifikaci vnitnich pravidel afedpisi v rdmci procesu
piipravy na inspekci kvality. S touto problematikoasngijel seznamit odborny lektor,
vyznamny pravni specialista socialnich sluzeb, spgbr dvou manuélstandard kvality
a SW ke tvorb standard kvality JUDr. PaveCamsky.

Zvysenou pozornost jsme takénevali prezentaci nasi organizace. Spolupodiletejs
se na zpracovani nového Katalogu socialnich slugktknovského vy&?ku vydaného

12



v ramci komunitniho planovani a dalSich aktivit.doli a zaktualizovali jsme naSe webové
strankywww.ddfilipov.cz, kde jsou veSkeré informaceiimnosti naSi organizace. VyuzZzivame
vefejnych sdlovacich prosedki a tisku k podavani informaci @nnosti domova, formou
¢lanki, ale roviez vytvaimw fadu PR materiél letalka a informa&nich material. Jako kazdy
rok, jsme uspiadali Den otekenych dvé&i. Domov vyvijifadu aktivit v public relations, kdy
jejich cilem je zejména snaha o prezentaci po4itwrobrazu naSeho domova a nabidka obou
nasich socialnich sluzeb.

4. Volnotasové aktivity

Souasti ndmi poskytovanych sluzeb je i z#@jista poskytovani aktivizaich ¢innosti
a zprostedkovani kontaktu se spéenskym prosedim.

Kazdy uzivatel ma pravocastnit se kulturnich a speélenskych akci p@danych
DDF. Dle schopnosti, ptab a pani klienta se ifgpravuje individualni plan. Pro adaptaci
a v rdmci pobytu uzZivatele v daeni je nabizena Siroka nabidka vaé@sovych aktivit. Pro
volnotasove aktivity a spobenské akce je k dispozici kulturni sal, kavarna édab
pracovist¢ pracovnik volnatasovych aktivit, ergo dilna, v lethnim obdobi terasaahrada.
K pravidelnym tydennim aktivizacim v dombpati posezeni v Bab&t ¢etba, rukodné
prace v ergo diky individualni¢innost s klienty, skupinova aigni na velkém sale, sportovni
hry, hudebni zkousky Senior Bandu, pastorédinnost, spoléenské hry na kulturnim sale.

Pravidelnych tydennich nebaistnich spoléenskych a kulturnich akci séastnilo:

« rukodIné préce 20 Kkliett
« enkaustika 7 kliett
« hudebni sowte 15 Klienit
« védomostni soute 10 Klienit
- skladani puzzli 5 klieint
« spole&enské hry 30 klietat
« sportovni hry 30 Kliefit
« keramika 15 klient
- plavani 5 klierit
« muzikoterapie 50 klietat
« hrav souboru ,Senior Band* 15 kliént
« cviceni @i hudhke 20 klient
« promiténi filmi 30 klient
« druhy turnaj ( karetni, Sipky, lukostlba....) 12 Klient
« U¢ast na divadelnichipdstavenich v MD Varnsdorf 3 klienti
« individualni aktiviz&ni ¢cinnosti na pokoji u imobilnich klieat 5 klient
« pastorani ¢innost gimo v naSem zZé&eni 16 klient
- vyuka na PC a pomodigprostedkovani komunikace mezi

klientem a rodinou, pomoci multimedialnichizanich 3 klienti
* pomoc f korespondenci 10 Klieint

K pravidelnym celorénim akcim pdi:

« vitani jara — maskarni rej
« palenicarocjnic
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« velikonaini posezeni

« den ¢ti a senioit

« letni grilovani

+ louceni s létem — tdborak s zivou hudbou

. filipovské olympijskeé hry

. velkd mezinarodni sotit DD a USP v p&eni vandéniho cukrovi
« mikulaSska zabava

- Stdroveterni program

« silvestrovsky program

. vystupovani dti ze ZS a MS

« vystoupeniiiznych hudebnich uskupeni a divadelfgdstaveni

Domov se pravidek G¢astni fiznych soutzi paadanych v jinych z#zenich. Jde
o sportovni akce, vytvarné, kuliské, hudebni sotite; m.j. i zahragni soutZze nap.
v tvorhé velikonainich vajtek. Senior Band pravideairspolupracuje se zahr&nimi partnery
a pravidel® vyjizdi na koncerty.

Za rok 2010 bylo uskute¢no celkem 104 kulturnich akci, které organizovalad
aktivizatni pracovnici. V tomtocisle nejsou zahrnuty pravidelné tydenni aktivizasie
mezinarodni sogki v Némeckém Oberlandu ve vytkeni velikon@nich kraslic jsme z velké
konkurence 11 druzstev obsadili prvni misto. Na§e dilna se dostala do celorepublikového
vydani vcasopise ,, Socialni sluzby”, kde nam bykmevana cela dvoustranka.

Spolupracujeme s Domovem se zvlaStnim rezimem lara§pa, Domovemiiithoddi
Lipova, s Domovemitthoddi Bysttany, s Matéskou Skolou ,Slunénice” Jiikov a Zakladni
Skolou Rumburk. Od roku 1993 spolupracujeme s paeskym Ustavem Pflegeheim Oberland
v Ebersbachu (Sasko). Oba domovy provozuji bohgi@shranini spolupraci v oblasti
kultury, spol€éenského Zivota a vyegny zkuSenosti.

Senior Band

Senior Band DD Filipov byl zaloZen v roce 1997 aqeou tuto dobu hraje zhruba
12 senioil. Repertoar se sklada&gvazié z dechovky, lidovych pisni ale tamé a klasické
hudby. Vedoucim Senior Bandu ad&eetn na klavesovy nastroj je pan Jaroslav Porta,
kapelnikem souboru je pan Gikth Podzimek.

Senior Band vystupujéasto v fiznych seniorskych klubech a domoveadichbdd
nejen vCechach, ale i v SRN. Na3i sefiise nikdy hudbou nezabyvali, neznaji noty, algihra
podle svého srdce a snazi se ty ostatriSgot

Za rok 2010 se uskuteilo 23 vystoupeni Senior Bandu pdznych klubech,
sougzich, festivalech, domovechichoddi, Ustawi socialni pée a dalSich. Senior Band ma
12 — 15 muzikarit (uzivatei domova), kté hraji pro radost svou i jinych. D4 giet, Ze
vSude, kde Senior Band vystupovaispel k dobré a veselé nalad

Dne 19.10.2010 se naS Senior Bardsinil 1. r@éniku festivalu zpvu a hr&ského
uméni senioi v Domow dichodd na Severni Terase v Usti nad Labem. V konkurenci
mnoha zpvaki, recitatofi a hudebnich skupin se umistil na 1. mifrvni misto ziskal
Senior Band i na prvnim ¢niku soutzi "DOREMI " v Ceské Kamenici.

Po rekolikaletém pmisobeni Senior Bandu bylo rozhodnuto, Ze dojde lataiani
profesionalniho CD. Proto bylo objednano nahrasaadio , ATOL “ zCeské Lipy a prvni
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nahravani prokhlo 10. 11. 2010 v naSemizzeni. Prvni den se nahravala jenom kapela bez
zpévu, v dalSim nahravacim terminu jsme nazpivaliyhlas

Cilem voln@asovych aktivit je vypléni volnéhocasu a zpestni denniho programu
uzivatefi. Podporuje seberealizacifigpiva k psychickému a fyzickému uveéimn, zlepSeni
jemné a hrubé motoriky, prohloubeni vnimani, regsia obohaceni komunikace, udrZzovani,
pop. zlepSeni stavajici mobility, udrzovani, poplepSeni sebeobsluhy, navazovani novych
a prohlubovani socialnich kontékte skupir

5. P&ovatelska sluzba
Motto: ,Neptejte se nas co umime, ale spiSe nanéziewco patebujete”

Pe&ovatelska sluzba je terénni nebo ambulantni sdciglzba poskytovana na
zaklad § 40 zakona o socialnich sluzbath108/2006 Sb. v platném &m a provadci
vyhlasky¢. 505/2006 Sb. Vyznam pevatelské sluzby se zvySuje zejména s ohledem,na to
Ze pisobi jako prevence sociadlniho vytemi seniok a osob se zdravotnim postizenim.
Sluzba je utena seniarm, osobam stesnym postizenim, osobam se sluchovym a zrakovym
postiZzenim, osobam s chronickym onemiaém, a rodinam sd&imi, jejichz situace vyzaduje
pomoc jiné fyzické osoby.

Petovatelska sluzba zahrnuje nasledujici zaklgamiosti:

a) pomoc fi zvladani Bznych dkori pé&ie o vlastni osobu,

b) pomoc pi osobni hygie& nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
c¢) poskytnuti stravy nebo pomofi pajis&ni stravy,

d) pomoc pi zajis€ni chodu domacnosti,

e) zprostedkovani kontaktu se spoenskym prosedim.

DD Filipov ziskal registraci k poskytovani qmwvatelské sluzby pro Sluknovsky
vybézek ziskal wervnu roku 2010. Sluzbu pevatelské sluzby ve &tech a obcich
Sluknovského vytku poskytuje DD Filipov od 1.7. 2010, a to naladk individualniho
smluvniho vztahu s uzivateli sluzbyPoslani pé€ovatelské sluzby DD Filipov spaiva
v pomoci a podp@ obyvateim Sluknovského vydku v setrvani v jejich iirozeném
domacim prosedi. Sodasre je cilem peéovatelské sluzby vhodntuto socialni sluzbu
kombinovat s p& zdravotni a to poZzadovanou, indikovanou, respd@psanou praktickym
lékarem ¢i zdravotnickym zéizenim.

Cilovou skupinou jsou osoby, které maji snizenou &sttnost z divodu wku,
chronického onemoeni nebo zdravotniho postizeni, a rodiny &nd, jejichz situace
vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby.

Cilem nasi sluzby je poskytnutitakovych sluzeb, které umozni kliént co nejdéle
setrvat v jejich firozeném, doméacim prdasdi. Dale je cilem sluzby pomocirgkonat
disledky nepiznivého zdravotniho stavu nebo #Hepivé socialni situace a zabranit tak
ohroZeni socialnim vylaenim a zprogedkovat kontakt se sp@kenskym prosedim. V
ramci poskytovanych sluzeb je uZivdtel nabidnuta moZnostastnit se volngasovych
aktivit pro seniory, kteréijpravuje DD Filipov.

Sluzby jsou poskytovany v souladu se Standardylitigpvoskytovanych sluzeb
avsouladu s individualnimi pefbami uZivateél sluzeb. Standardy kvality pevatelské
sluzby sodasného poskytovatele navrhujeme modifikovat respratovat. Zakladniinnosti

15



petovatelské sluzby jsou dale rozvrzeny do celkem shii poskytované pie. P€ovatelska
sluzba DD Filipov sotasré obsahuje 17 ukan fakultativni povahy a dalSi 2 zdarma
poskytované ukony dle zakona. Déale existuje mozzaghjc¢it si kompenzani pomicky.

Informa éni systém péovatelské sluzby:Evidence realizovanych ukdrprobiha na
Softwaru péovatelské sluzby (WINPES), ktery pro tent@elDD Filipov pouziva. Vystupy
ze SW (statistické vykazy, evidence realizovanykbni, pacty uzivatel sluzeb, naklady,
vynosy aj.) jsou dle p#gby kdykoliv k dispozici obcim Sluknovského whu, resp.
odbornym Utvalm socialnich ¥ci a zdravotnictvi.

SluZby a nabizené ukony

zajiseni stravy a dovoz afoli z nasi kuchy# kdy cenainila v roce 2010:

49,- K& i s dovozem

zajis€ni nakup, doprovod, pochizek, dohledu

pomoc i zvladani Bznych Ukor p&e o vlastni osobu

pomoc i osobni hygiea

pomoc pi zajis€ni chodu domacnosti

(prani a Zehleni osobniho i lozniho pradla)

zprostedkovani kontaktu se sponskym prosedim

pomoc a podporaipzajis€ni velkého uklidu

(Zného, velkého, sezonniho)

topeni v kamnechdetre donasky topiva

doprovody k I1ék#, na postu, narady

dohled dle pani klientaci jeho rodiny

zapj¢eni polohovacichifek s antidekubitnimi matracemi

zapj¢eni antidekubitnich matraci

zapj¢eni voziki pro postizené vijjppadct zmeny zdravotniho stavu

dopravni sluzby

zakladni a odborné socialni poradensttdda dalSich sluzeb a Ukgrkteré jsou
specifikovany a podrokirozepsany v Sazebniku Uhrad@eatelské sluzby DDF.

Dosud nejzadasi sluzbou je distribuce stravy, ktera probihastna dopravou DD
Filipov (pro tento el now paizenym motorovym vozidlem Skoda Roomster Praktikd a
nejen v pracovni dny, ale i ve dnech pracovnihanaplpracovniho klidu a o svatcich.
Distribuce probih& v nerezovych nadobach a v plgsto termoportech ve vlastnictvi DDF.
Toto vybaveni zaruje vysokou miru hygieny poskytované sluzby a n&plredkonem
stanovenych hygienickych pravidel a podminek proadéu teplé stravy do domacnosti
uzivateh socialnich sluzeb

Informa éni systém péovatelské sluzby:Evidence realizovanych ukarprobiha na
Softwaru peéovatelské sluzby (WINPES) od spol. Iresoft, kterg pento el DD Filipov
pouziva. Vystupy ze SW (statistické vykazy, evidenealizovanych ukan pacty uzivateti
sluzeb, naklady, vynosy aj.) jsou dle ity kdykoliv k dispozici obcim Sluknovského
vybézku, resp. odbornym utvan socialnich ®ci a zdravotnictvi Diléi vysledky
pecovatelské sluzby DD Filipov pocétek - nésicecervenec a srpen 2010 nebyly statisticky
sledovany, proto byly pouzity az nasledujicisice a to — 4 ftijen, listopad, prosinec 2010,
kdy vzhledem k ndistu doslo k statistickému sledovani.
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Grafické vyjadieni nanistu poftu odebranych ok¥da za obdobi zé#i , Fijen,
listopad, prosinec 2010
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mésic - I1X.2010 X.2010 X1.2010 XI11.2010
rok

vybrané 23.539,- 24.789,- 32.769,- 37.838,-
K¢&.

DalSi poskytované tkony p&vatelské sluzby za rok 2010:

od 29.10.2010 pi. Véra - zakladni pmvatelska sluzba denni %2 hodinova trva dodnes
jedna se o nehrazenou slaitb§ 75 zakona 108/2006 Sbh

od 06.12.2010 pV. Rozalie- peovatelska navsva u klienta, ktery vyZaduje plnou pomoc a
podporu druhé osobyvzapmjceni izka wetne matrace celkem placeno klientem —
6.490,- K& (z toho za p&vani 5.700,- K — rozdil¢ini 990,- K¢ je zafij¢eni poniicek) .

21.12.2010 piB. Marie - odvoz klienta na nakup

celkem placend48,- K¢ ( ukon nakup = 100,- K+ doprava 8,- km x 6,-K=48,- K =
148,- Kg)

od 22.12.2010. do 27.12.2010%.Josef zapjceni hizka wetne matrace
zapcéeni voziku -doprava a montaz

celkendtavano =1.268,- K&

Zawrem lze konstatovat, Ze prafty a hlavié vysledky terénni pevatelské sluzby
dokazuji, Ze zajem o tuto sluzbu ma vzestupnowleteri. Statistika jednoztia prokazuje,
Ze populace ve Sluknovském ¥gku starne a nasledujicich 10 let regiotibbyde dalSich
12 % osob starSich 65 let, jelikoZz se datibdoveého ¥ku dostavaji silné povalaé raniky.
Prav tito obyvatelé Sluknovska budou tuto sluZbui@bbvat a vyzadovat. Vedeni DDF
jedna v sotiasné dob s predstaviteli #kolika msst a obci Sluknovska o moznostiepzit
“jejich pe ¢ovatelské sluzby“.Pe&ovatelskou sluzbu poskytujeme v gaanosti v 5 réstech
a obcich Sluknovska.

Hospodarsko provozni¢ast, opravy a udrzba, MTZ a investéni ¢innost

Domov dichoddi Filipov a jeho budova jefipodlazni, byla zaloZzena koncem 19.
stoleti jako klasterni budovi@du redemptorita je stavebh spojena s evropsky znamou
poutni bazilikou. Za kalenddi rok 2010 bylo na opravy a udrzbu DD Filipov piba castka
vice jak 1.000.000,- K. Tyto finargni prostedky byly pouZity na &né opravy a udrzbu
kuchyiiského a pradelenskéhoiizeni, udrzbu vozidel, vytahu a fafPC si¢ a vypaetni
techniky

Vybrané polozky oprav a tdrzby v I. pololeti 2010

Nater vytahu, vymalovani jidelny a kuch§n 24 940,00k
Vymalovani administrativnich a ostatnich sgalgch prostor 51 460,0@K
Vykytovani a nateni oken a rai 39 780,00K
Vymeéna dlazby na terase pro uzivatele sluzby 36 930,00K
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Oplechovanfimsy, vynena stesni krytiny, svod vstupni verandy objektu domova-

-oplechovani nadezdivky vytahové Sachty  8014¢ + 27 043,50K = 29 023,50K

Zednické prace 25 360,00k
Vymeéna a oprava linolea na pokojich pro uZivatele sjuzb 35 432,00K
Instalatérskeé prace — vygmacerpadla dom. vodarny 22.000,- K

Celkem za I. pololeti 265 050,56K

Vybrané polozky oprav a udrzby ve Il. pololeti 2010

Vymeéna Zlalh a klemp. prvk na pradel& 42 007,90K
Vymalovani 2. a 1. patro sesterny, skladu potraviraéru oken 19 940,00K
Montaz svod- mat.HPVC, oprava kolen,oprava oplechovani vytahu 10 282,0GK
Vymeéna davkovaciho Z&eni — chlorator 17 930,00K
Vymalovani pokaj na gizemi, chodby a n#ni sokii 37 740,00K
Elektroinstaléni prace-vymina zasuvek, vypiré a i nstalace zabezfmvacich prvk

k pripojeni elektricky polohovatelnyclizek a vyng¢na svitidel na fizemi 30 688,50K
Vyména zamk u dvei na gizemi-central 32 786,0@K
Zakoupeni a instalace Zaluzii ndzemi 12 513,0@K
Vymalovani kancei@, kuchyg 7 540,00K
Oprava podlah a vy#ma linolea na fizemi 169 425,00K
Vymeéna zasuvek na |. pat novy rozvod 26 288,00K
Spina, svitidlo 6 400,00K
Pridelani klica, lamelove dvie 9 400,00K
Opravacerpadla a rozvodu 1 824,00K
Vyména umyvadla naifzemi 8 801,10K
Oprava obklad a podlahy v kuch.ifistavku a material 4 975,00K
Stavebni material na WC wipemi 20 195,00K
Oprava WC v fizemi 16 400,00K

Celkem 1I. pololeti
475 135,50k

Celkem zarok 2010
740 186,00K
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Komentar:

Oblastem oprav, udrgb BOZP, revizim technickych #aeni a ,investini ¢innosti*
byla wnovana permanentni pozornost ul@hu roku 2010. Za vyznamné udalosti se daji
v této oblasti ozndt nag. vznik nové terasy pro uzivatele, rekonstrukceyatavba dvou
(prvnich v DDF) skuténé bezbariérovych WC (s vyuzitim dotaBémskokatolické franosti
Jitikov), Il. a lll. etapa pfizeni vybaveni domova nébytkem, vznik nového pretov
pecovatelské sluzby, opravy a udrzba administrativnfostor €. pdizeni vybaveni
nabytkem doif kanceldi a pdizeni nového PC vybaveni a nového serveru LAN. Msib
investic byl peizen v roce 2010 zejména kudisky robot a sluzebni vozidlo zn. Skoda
Roomster Praktik prodély peovatelské sluzby. O vSech zmstych realizovanych aktivitdch
v oblasti oprav a Gdrzby byl pravidélinformovan #izovatel a vlastnik objektu, UZSVM.
VSechny zmidné naklady byla realizovany v souladu se schvaleryzpatem organizace,
¢i v souladu se schvéalenymi rozipovymi zmenami. Nekteré akce tykajici se oprav a udrzby
byly realizovany v ramci dohod o provedeni pradeviglace skleniku, otlkéeni omitky nad
viezdem do DDF, pokladka dlazby terasy. Negativpidvodnim jevem psobeni v oblasti
oprav a udrzby je celkovy technicky stav budovyy RIDF reSil v pfibéhu roku havarie na
elektroinstalaci a havarijni stav nastal r&&v souvislosti s povodmi z piivalovych desi
v srpnu roku 2010. Do rozptu organizace se promitla extréntuhd zima, kdy doslo
k havarii, kterou pomohla odstranit az vyjezdovdnjetka hasit Mésta Jifkova. Skody na
majetku organizace, na PC vybaveni a jinéesdy cestou pojistnych udalosti. Organizace je
proti moznym, Skodanadré pojiS€na zcela novymi pojistnymi smlouvami. iijnu doslo
k dopravni nehatl v jejimz disledku doSlo k likvidaci a naslednému prodeji mow@ho
vozidla zn. Skoda Fabia.

Spolupréace se #izovatelem a regionalni spoluprace.

Vedouci tym DDF hodnoti velmi pozitigrspolupraci s fedstaviteli Mesta Jiikova a
dale také s odboryislusnymi vedoucimi odboru &tského tadu Jiikov a s tajemnikem
mésta. Starosta #&sta p. Michal Majak, mistostarosta p. Miroslav HoeadalSi pedstavitelé
mésta podporuji DDF v jehsinnosti. Jako vyznamnou vnhimame spolupraci DDHElsooy:
ekonomickym, vystavby a spravy majetku, mistnilmytavého hospodatvi a vnitni spravy
Je na misttaké zminit pravni sluzby a podporu ze strany fedstupce &sta JUDr. Kolky.

DDF je aktivni ve spolupraci s dobrovolniky a défelupracuje aktivhna rozvoji
socialnich sluzeb vregionu Sluknovska radem prace, podnikatelskym sektorem,
zakladnimi a $ednimi Skolami v regionu a s neziskovym sektorem.

Nadaéni fond Stastné sta&i

V lonském roce pokkmvala Uspsna spoluprace s Nagam fondem DDF, kdy
zejména vznikla komplexni ekonomicko-pravni analyt@savadnicinnosti NF a z této
analyzy vyplynula #které podstatné zésy pro jeho dalStinnost. Byla zminéna dispozini
prava k gtu a gipravuje se navrh na zapis &myv rejstiku nadaci a nadaich fondi.
Ve spolupraci s NF uspédal DDFtadu, zejména vathvacich akciCinnost NF bude i
nadéle pokréovat, doufame, Zetpdevsim ve prosgh klienti DDF.
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Poéty pracovniki

nazev useku rok 2008 rok 2009 rok 2010
socialni Usek 40 42 38
zdravotni sestry 7 6 6
piima pée 26,6 30 27
kultura 2,5 2,5 2
uklid 4,9 3,5 3
pecovatelska sluzba 0 0 1
pomocné provozy 5 5 5
udrzba 2 2 2
pradelna 3 3 3
ekonomicky usek 12 11 10
kuchyi 9 8 8
kantyna 1 1 1
provozni 2 2 1
technickohospodaky usek 7 6 6
celkem 64 64 60

Bez dohod o provedeni préace.
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Hospoda‘eni organizace
Pirehled nakladi v tis. Ké
rok 2009 rok 2010
dophkova dophkovéa
¢. ICtu nazev hlavnéinnost | ¢innost hlavniinnost| ¢cinnost
501 Material 5492 2 5681 2
502 Energie 198p 4 1830 4
504 Prodané zbozi 0 646 0 674
511 Opravy a udrzba 708 3 1177 4
512 Cestovné 0 0 78 0
513 Naklady na reprezentac 2 0 7 0
518 Sluzby 716 0 1101 0
521 mzdové naklady 10565 56 10731 57
524 Soc. a zdrav. pojisti 3354 17 3564 18
525 Ost. soc. poji&hi 36 0 46 0
527 Ridél do FKSP 208 0 211 0
528 Ost. soc. naklady 37 0 29 0
549 Ost. naklady- popl,
pojistné 207 0 134 0
551 Odpisy 460 0 535 0
naklady celkem 23774 728 25350 760
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Piehled vynosi v tis. K¢

rok 2009 rok 2010
dophkova dophkova

¢. ICtu nazev hlavnéinnost | ¢innost hlavniinnost | ¢innost
602 trzby z prodeje sluzeb 17711 0 18121 0
604 trzby z prodeje zbozi 0 729 0 761
649 ostatni vynosy 109 0 8 0
662 uroky 47 0 38 0
671 dotace MPSV 6732 0 6506 0
671 dotace Ehd prace ) 0 176 0
§71 dotace z Krajskéhdadu
Usteckého kraje 0] 0 500 0
vynosy celkem 24594 729 25349 761
hospodéa'sky vysledek 953 1 225 1
naklady na 1dzko 228,60 tis. K 253,50 tis. K

(kalkulaéni vzorec naklail na 1 tizko = celk. neinv. naklady /celkova kapacita)

23




Hospodareni fondi

rok 2009 | rok 2010
411 fond odnén
pocateEni stav 33% 335
prijmy 0 0
vydaje 0 0
koneny stav 335 335
412 FKSP
pocateEni stav 169 145
prijmy 187 222
vydaje 210 292
kone&iny stav 145 75
414 rezervni fond
pocateEni stav 246 524
prijmy 358 985
vydaje 80 0
koneny stav 524 1509
416 fond reprodukce,invesini
pocateEni stav 0 0
prijmy 460 332
vydaje 460 332
koneny stav 0 0
ostatni fond klient
pocateini stav 20 26
pEijmy 15 19
vydaje 9 36
koneny stav 26 9
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Komentar k hospodaeni organizace:

DDF n¢l v porovnani s rokem 2009 vySSi celkou@my a to 410 tis.K i presto, Ze
statni dotace 2010 v porovnaniteqchozim rokem byla o 226 tis¢ KizSi. Propad ve statni
dotaci byl kompenzovan n#stem pijmu z prodanych sluzeb a dotaci z Krajskélrada
Usteckého kraje atddu prace B:in (na SUPM). Orientaé &ini podil vlastnich fijma DDF
(bez statni dotace)¢wzapojeni fond cca 71 % celkovych nékladorganizace. DDF tedy
stabilizuje podil vlastnich ffmia na vydajich spojenych s poskytovanymi socialnimi
sluzbami. Néklady na lutko v domo¥ se zvysSily zejména v souvislosti sifE@nym
vybavenim pokdj uzZivateh a se zvySovanim standarkvality ubytovani v DDF.

Podil na vySSich fijmech ngly zejména dtované vykony za zdravotni §é
odbornosti. 913 ve kterych byl koncem roku 2009 &atlkem roku 2010 zrtay propad. Na
vynosech se podili névmn.j. peovatelska sluzba a zejména pak dotace Usteckéhe tkaa
vybaveni domova, které bylo Pipeno vybaveni pro 17 uZivatelsociélnich sluzeb
poskytovanych v iizemi DDF. Novym zdrojemifmu byly rovrez piijmy od individualnich
sponzott a do vynos, resp. ke kryttasti naklad organizace byly vyuzivany rovh bonusy
od dodavatél zboZi a poriicek. Cerpani tzv. bonus je vyuZivano témy vyhradmi ve
prosgch uzivateh sluzeb.

V nékladech organizacéini urcité navySeni ve mzdach, opravach a udrabve
sluzbach. Proti tomu Usporu v ndkladech m& DDR.nagnergiich a ostatnich nékladech.

) Do néklad: organizace se ro¥#a promitla piprava projeki pro ESF, Fond hejtmanky
UK ¢i Nadaci Euronisa. V projektovych aktivitach DDHatuje i nadale.

Kontrolni ¢innost v DDF:

Hospod#eni DDF bylo jako kazdotmé posouzeno tzv. wejnospravni kontrolou
spol. Audit obce s.r.o., konkréting. Bimem. Ovuieni hospodani prolghlo bez zjis&&nych
zavaznych nedostatk S auditorem a d@avym poradcem je vedeni DDF v soustavném
kontaktu a vSechny zavazné otazky, tykajici hosferdajsou konzultovany a tocetns
nakladani se statni dotaci od MPSV. HACCP, zarakgatravinach, pokladna..

Kontrolni systém, vnéjSi kontroly a odvod do statniho rozp@tu v roce 2011.

Kontroly OHES [¥¢in se zardrenim na dodrzovani hygienickycheppigi a opateni
v souvislosti s poskytovanim socialnich sluzeb @b v pribéhu roku celkem ftkrat,
piicemz se tykaly stravovani &ipravy stravy a dale preventivniho pé&ovani pracovnik
domova. Preventivni kontroly a prohlidky objiekt hlediska PO a BOZP a aktivity z&f@né
na oblast PO a BOZP probihaly cely rok (celkem 6tiad) . odbornych Skoleni k oblasti
PO a BOZP a provoz elektrospattict. V domow dale probhla kontrolaCSSZ, ot bez
zavad. V domo¥ dale probhla kontrolaCSSZ, ogt bez zavad

Zjisténé gipadné drobné nedostatky bylyipéZzné odstragny. Nebyly ovSem zjighy
Zzadné zavady a nedostatky, p&z by byly vyméfeny odvody za poruSeni napozpd@tove
kazrg, pokuty, penale. Nebyly zj&ty zadné nedostatky, které by n&fiovaly nap.
porusovani pravnichiedpisi. Sowasre je nutné uvést, Zze DDF viihu predchoziho roku
neznamenal Zadnou podstatnou stizndistpodrét ze strany uzivatél na kvalitu
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poskytovanych socialnich sluzeb, na chovani, jedmn@stupovanici piistup pracovnik
Vv primé péi.

Vnitini kontrolni systém seédil Smernici ISR ¢. 12/2004, a vnihi kontroly byly
zantieny zejména na vykoniimé obsluzné a zdravotni & kontrolu stavu pokladni
hotovosti, dodrzovani systému kritickych BoHACCP a trvanlivost potravin uloZenych ve
skladu DDF. Vnitni kontrola organizace a finam kontrola tvéi spol€&n¢ s ostatnimi
nastroji fizeni, uceleny systém, schopny v kterémkoli okkmposkytnout nezkresleny
obraz o stavu organizace a j@jinosti.

Odvod do statniho rozp@tu dle zak¢. 1/1991 Sb.

V roce 2010 nebyl proveden odvod do statniho rézpee smyslu § 24 odst.3 z&k.
1/1991 Sb. o zadstnanosti ve zini zake.474/2001 Sb. a podle § 148 odst.9 ak35/2004
Sb. o zamstnanosti. Organizace splnila svoji povinnost &stmavat osoby se zZmeEnou

-----

nenapldnému podilu (4%) zadstnavanych osob se Znénou pracovni schopnosti za rok
2010, ani prokazovat kompenzaci odvodudadm zboZzi a sluzeb.

Zavér:

Podstatné skut€nosti, které ovlivnily ¢innost domova v roce 2010 a maji vztah k roku
2011 a dalSi rozvojové zagry DDF na rok 2011

V oblasti financovani socialnich sluzeb:

- organizace podala v souladu se zakon&d08/2006 Sb. o socialnich sluzbéach,
piislusnou Zadost o dotaci ze statniho réapoa rok 2011

- vySe ffiznané statni dotace na rok 2@idi 5.865.000,- K

- organizace pozéadala o granty resp. dotace z ESfluFmejtmanky, UK, Eadu prace,
Nadace Euronisa, FondiSOB ERA na finatni gramotnost klierit a opravu lustr
v kulturnim sale DDF (projekty jsou teny uzivateim sluzeb DDF, ale i
pracovnikim v socialni sfé&e v DDF i pro ostatni poskytovatele v regionu

- organizace fipravuje registraci nové socialni sluzby v DDF eessluzby domova se
zvlastnim rezimem dle § 50 zakohal08/2006 Sb.

- organizace fipravuje zadost do Il. kola dataihotfizeni a to z @vodi nafistu p@tu
uzivateh petovatelskych sluzeb a Zidodi Upravy kapacity DDF

- v piipadt prevzeti gkterych péovatelskych sluzeb v regionu siegpokladaji vynosy
od jednotlivych nist a obci Sluknovska, resgigpsvky naginnost pé. sluzby DDF

- ze zdroj DDF bude nutné gadit urcité vybaveni investhiho charakteru(motorove
vozidlo, dovybaveni kuchy

Ve vztahu k budé\DD Filipov

- Zastupitelstvo Msta Jiikova schvalilo zar poridit do vlastnictvi budovu na a
s pozemkem DD Filipov aipvodem od UZSVM

- Privéatni investor projevil zajem inve&tie vstoupit do budovy DDF

- Zvyjadieni predstavitel cirkve a UZSVM je mozné usuzovat, Ze existujeéitar
realnd Sance na tBseni dlouholetého sporu o vlastnictvi budovy DDF

-V ramci schvaleného rozpm (a s ohledem na dalSi finam zdroje) bude i nadale
pokratovat proces ,kultivace* vnihiho prostedi domova, kdy jako Kiové se jevi
zejména
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0 Bezbariérové Upravy vstupu, resp. vjezdu do objEKD ze dvora aredlu

0 Vymeéna vstupnich zadnich ditea rekolika ténti jiz nefunkenich oken, diky
kterym jsou zaznamenany vyrazné uniky tepla

o Upravy na topném systému domova a Gpravy na katligjtapsni

o0 Zajistni maximélni miry bezpmosti elektroinstalace domova a @i
povinnosti dle reviznich zprav

o Reseni zalezitosti vytahu v DDF

o Paizeni dalSi etapy vybaveni domova nabytkem proateig

o Vyklizeni padnich prostor DDF, provedeni skartace a Upravyospig DDF

Organizace jako poskytovatel socialnich sluzeb

- organizace méa uz#énou smlouvu s VZP @PZP o poskytovani a Ghra@ambulantni
oSetovatelské a rehabilitai p&e v souladu s platnou pravni Upravou a to dle navrh
VZP a obnovila Gtovani vykori odbornosti¢. 913 — vSeobecnd sestra v socialnich
sluzbach

- organizace se vroce 2011 registruje jako nestatrdvotnické zédzeni a ziskd tak
dalSi vyznamny zdrojifjmu a to z véejného zdravotniho poji&ti

- organizace poktalje v uzavirani smluv na poskytovantpeatelskych sluzeb, jejichz
nedilnou sotésti jsou tzv. VSeobecné podminky poskytovani suciasluzeb

- organizace daleffzpiasobuje, dopluje a aktualizuje systém vhitich gedpisi

- organizace nabizi od ledna 2011 podstatimSi nabidku pmvatelskych sluzeb —
celkem 41 Gkot pet. sluzby,

- domov gipravil nabidku do vykérovéhoiizeni na poskytovani pevatelske sluzby ve
mestt Rumburku

- organizace upravila v souvislosti s nutnosti siaivat @Fijmy v reakci na ndist
cenové hladiny affpravy na zminy v oblasti DPH a s ohledem na platnou pravni
Upravu ceny za poskytované sluzby

- organizace i nadale vystupovala jako aktitieh Asociace poskytovatekocialnich
sluzebCR

Oblast kvality poskytovanych sluzeb:

- organizace jako registrovany poskytovatel 8prpvuje na naslednou inspekci kvality
poskytovanych sluzeb v souladu &ierymi ustanovenimi zakona o socialnich
sluzbach

- organizace zajtfije (s podporou nezavislych odboniikzejména pak supervizorla
procesniho auditora) postupnou tvorbu, modifikacaaadni vnittnich Standani
kvality poskytovanych sluzeb a metodik poskytovdnysluzeb v souladu
s pisluSnymi ustanovenimi zakona.

V Jifikové dne 11. 4. 2011 Ban Sembdner

feditel
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Priloha €. 1. Vyro éni zpravy

V Jitikové dne 11.6.2010

Program ,Zkvalitn éni poskytovanych sociélnich sluzeb DD Filipov*

Predkladany program je dlouhodobym zamérem rozvoje a zkvalitnéni socialnich sluzeb, které
poskytuje DD Filipov, pfispévkova organizace Mésta Jitikova.

Poslanim programu je feSeni nejnaléhavéjSich zalezitosti, které pfimo ovlivni podstatné
zvyseni kvality socidlnich sluzeb poskytovanych DD Filipov.

Zakladni oblasti programu:

Dlouhodobé cile:

1.

Jednoznacné urceni resp. rozhodnuti o vlastnickych vztazich k pozemkdm a objektim
v uzivani DD Filipov (restituce)

Maximalni mira podpory Méstu Jifikov v zaméru vystavby nového DD

Zvyseni kvality poskytovanych sluzeb zavadénim modernich metod poskytovani
socidlnich sluZzeb do praxe poskytovatele.

Stirednédobé cile:

1.

ounkswWwN

Zlepseni stavebné technického stavu budovy stavajiciho DD Filipov, tak aby budova plnila
co nejlépe svou funkci

Zlepsovani prostredi a podminek Zivota v domové pro uZivatele sluzby

Zlepsovani prostiedi a podminek pro praci personalu DD Filipov

Registrace a rozvoj pecovatelské sluzby

Pofizeni sluzebniho motorového vozu pro pecovatelskou sluzbu

Zfizeni nebytovych prostor pro ¢innost pecovatelské sluzby (v centru mésta Jifikova)

Kratkodobé cile:

1.
2.

Registrace a rozvoj pecovatelské sluzby

Pofizeni vybaveni (zejména nabytku) pro uZivatele pobytové sluzby DD Filipov v souladu
s modernimi trendy poskytovani socidlnich sluzeb

Rozvoj sluzeb socidlni aktivizace a volnocasovych aktivit uzivateld sluzeb

Financovani programu:

L oOoNOULRWNER

z prostiedkd Uhrad od uZivatel(

ze zdroju poskytovatele resp. DD Filipov

ze zdroj Usteckého kraje

ze zdroju zfizovatele Mésta Jifikova

ze statniho rozpoctu — dotace pro poskytovatele z MPSV

ze zvySenych pfijm0 od zdravotnich pojistoven

ze sponzorskych dar(l a prispévkl mést, obci, krajl

ze zdrojl ESF, Nadace Euronisa a dalsich dotacnich programi (Euroregion Nisa)
ze zdroj UP

Zpracoval:  Bc. Jan Sembdner, feditel DD Filipov
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