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UVODNI SLOVO

Od zacatku roku 2021 bylo jasné, zZe pandemie koronavirového onemocnéni SARS-CoV-19
pokracCuje a ze nadale bude ovliviiovat zivoty nas vSech. V prubéhu roku doslo k n¢kolika
vlnam onemocnéni Covid - 19, coz ptineslo opét omezeni nékterych hromadnych Cinnosti.

V naSem Domové se v roce 2021 podatilo nebezpecné nakaze Covid - 19 ubranit s nasazenim
veskerych dostupnych lidskych i materialnich zdroju.

Fungovani terénnich sluzeb se, po zmén¢ ve vedeni tseku zac¢atkem roku, projevilo zdsadnim
zkvalitnénim jak samotnych Cinnosti, tak 1 v oblasti administrativni a zejména socidlni. To
potvrdily i ob& kontroly z Krajského titadu Usteckého kraje, které nekonstatovaly Zadné
zavady a pochybeni. Proto je nutné vyzdvihnout usek terénnich sluzeb jako ten, ktery v roce
2021 obstal na jednicku.

Za poctivé odvadénou praci nejen v oblasti samotného poskytovani socialni, patii podékovani
vsem zaméstnancim Domova, kterym S$lo v prvni fadé o klienty, o kvalitu poskytovani
socidlni pécCe, o zajisténi zakladni zdravotni péce, ale i za samotny provozni a organizacni
chod a finan¢ni zajisténi organizace.

Rok 2021 byl jakymsi pfedélem mezi obdobim, kdy nikdo nevédél, co je Covid 19
a obdobim, kdy jiz mame prostiedky, jak s ndkazou bojovat. Domnivam se, Ze muzeme
poctivé fict, ze rok 2021 byl v tomto ohledu GspéSny.

Jitikov, 31.3.2022

Mgr. Iveta Hermanova

zastupkyné feditele organizace



PREDSTAVENI ORGANIZACE A JEJi POSLANI

Domov ,,Srdce v dlanich® (dale jen ,,Domov‘ nebo ,,0rganizace®) je ptispévkovou organizaci
s pravni subjektivitou, ziizenou dle platnych pravnich piedpisi pfevedenim zfizovatelské
funkce z Okresniho tfadu v D&ing (€. j. PR 355/94) ze dne 23. 12. 1994 a zfizovaci listinou
ze dne 31. 10. 2012 ke dni 1. 1. 2013 jako poskytovatel socidlnich sluzeb podle zak.
¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v rozsahu ptislusné registrace poskytovatele socialnich
sluzeb podle tohoto zakona, jako poskytovatel socialnich sluzeb dle §§ 49, 50, 40 a 39
zékona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., jako domov pro seniory, domov se zvlastnim
rezimem, peCovatelska sluzba a osobni asistence.

Domov je ptispévkovou organizaci mésta Jitikov, je zapsan ve vetfejném rejstiiku u Krajského
soudu v Usti nad Labem, oddil Pr, vlozka 488, IC 47274581, DIC CZ47274581, se sidlem
Jifikov, ¢ast Filipov, &. p. 65, PSC 407 53 Jitikov. Terénni socialni sluzby maji pracovi§té
v ulici Londynska 564/2, 407 53 Jitikov.

Domov vystupuje v pravnich vztazich svym jménem se vSemi pravy a povinnostmi
vyplyvajicimi pro n¢ho z titulu zfizovaci listiny. Ve své ¢innosti se fidi platnymi zdkony,
ostatnimi ptedpisy, jakoZ i rozhodnutimi a pokyny zfizovatele.

Za Domov vystupuje a jedna feditel organizace, kterého jmenuje a odvoldva zfizovatel.
Reditel je statutirnim orginem Domova. Jedni jménem organizace samostatné, dbd, aby
organizace plnila hlavni Gcel a pfedmét Cinnosti a dodrzovala stanovené financni vztahy
k rozpodtu ziizovatele. Reditel odpovida zfizovateli za plnéni tkold Domova v hlavni
i doplnkové ¢innosti.

Sidlo: Filipoy €. p. 65,407 53 Jitikov

Ziizovatel: Mésto Jitikov, Namésti 464, 407 53 Jitikov, ICO: 00261424
Statutarni organ: Mgr. Roman Horn, feditel organizace

IC: 47274581

Cislo G¢tu: 0924185359/0800

Telefon: 412 338 397

WWW: www.ddfilipov.cz

e-mail: info@ddfilipov.cz

Hlavnim poslanim Domova je poskytovani socialnich sluzeb ve smyslu zak. ¢. 108/2006 Sb.,
0 socidlnich sluzbach, v platném znéni. Domov poskytuje socidlni sluzby pobytové
s celoro¢nim provozem a sluzby terénni v pfirozeném prostiedi klientd, v nalezité kvalité, na
odborné urovni a pokud mozno dle individualnich potieb klienta. Plsobi na osoby aktivné,
podporuje je v rozvoji samostatnosti a motivuje je k takovym ¢innostem, které zamezi jejich
socidlnimu vylou¢eni. Domov dale zajistuje personalni, organizacni, technické a hospodaiské
¢innosti s vyjimkou ukoll a zalezitosti, které si vyhradil zfizovatel do své ptisobnosti.

Organizace je ¢lenem Asociace poskytovateli socidlnich sluzeb.


mailto:info@ddfilipov.cz

PERSONALISTIKA

Veskery chod Domova, tedy pobytové i terénni sluzby, zajistovalo v roce 2021 celkem 82
zameéstnanct V hlavnim pracovnim pomeéru, kteti byli dle potfeby doplnéni o zaméstnance na
dohodu o provedeni prace.

ORGANIZACNI STRUKTURA

Reditel organizace
statutarni organ
ativni
pracovnice
Usek zdravotné Usek socialng . .
o o 3 Usek terénnich sluzeb Usek ekonomicky Usek stravovaci Usek provozné technicky
obsluzny aktivizaéni
vedouci tscku, zdravoni sestra vedouci iscku, soc. pracovnik vedouci tiscku, soc. pracovnik vedouci tiseku, rozpogtar vedouci tscku, zisobovad vedouci tiscku, technicky pracovnik
——Oddgleni pfimé péte Prac. v soc. sl Prac. v sac. sl — L Vedouci —
pe nenedagon, Pecovatelskd Uketni kuch“ ; Provozni technik
vedouci oddleni, zdr. sestra hecens; sluzba -
L Pracovnik v soc. sl FEHIETE ) —
R Osobni Pokladnik Kucharka Pradlena
piima péce . —
asistence
'Vieobecna zdravotni — Pracovnice Pomocna — UKlizeck:
sestra Kantyny kuchatka trecka

Vedouci tym organizace k 31. 12. 2021

e Mgr. Roman Horn, feditel organizace,

e Mgr. Iveta Hermanova, zastupkyné feditele, socidlni pracovnice,

e Zuzana Hospodkova, vedouci tGseku zdravotné obsluzného (do 31.5.2021), Ladislava
Vejrychova (povéiena vedenim tseku od 1.6.2021)

o Ladislava Vejrychova, vedouci odd¢leni piimé péce (do 31.5.2021), Marcela Kellerova
(povéiena vedenim odd¢leni od 1.6.2021)

e Mgr. Jana Podzimkova DiS., vedouci useku terénnich sluzeb, socialni pracovnice (do
31.1.2021), Bc. Bohuslava Goldbergova (od 1.3.2021)

e Alena Such4, rozpoctat, hlavni ucetni, vedouci tiseku ekonomického

e Jana MikeSova, vedouci useku provozné technického

e Romana Buckova, vedouci useku stravovaciho

Poéet zaméstnanci (bez DPP a DPC) k 31. 12. 2021

socialni pracovnice

pracovnici v socialnich sluzbach DZR a DPS

pracovnici v socialnich sluzbach PS a OA

zdravotni personal

vedeni a technicko - hospodaisti pracovnici

Celkem




SOCIALNI SLUZBY A DOPLNKOVA CINNOST

Domov se nachéazi ve Filipové ¢ p. 65 (pobytové sluzby), sidlo terénnich sluzeb je
v Londynské 564/2, Jitikov a dle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., v platném
znéni, poskytuje Ctyfi socialni sluzby.

Domov zajistuje a poskytuje zejména socialni sluzbu domov pro seniory dle § 49 ZSS
osobam v nepfiznivé socidlni situaci, které maji snizenou sobésta¢nost zejména z divodu
veku, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby a socidlni sluzbu domov
se zvlastnim rezimem dle § 50 ZSS osobam, které maji snizenou sobéstacnost z divodu
chronického dusevniho onemocnéni nebo zavislosti na navykovych latkadch, a osobam se
stafeckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci, jejichz situace vyzaduje
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Domov pro seniory ID: 2135966
kapacita 17 lzek

Domov se zvlastnim reZimem ID: 7051562

kapacita 76 luzek

Domov provozuje i terénni pecovatelskou sluzbu dle § 40 ZSS osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z ditvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni, a rodinam
s détmi, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby, a osobni asistenci dle § 39
osobam, které maji sniZzenou sobéstacnost z ditvodu véku, chronického onemocnéni nebo
zdravotniho postizeni, jejichZ situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby, pficemz se sluzba
poskytuje bez ¢asového omezeni, v pfirozeném socialnim prostiedi osob a pii Cinnostech,
které osoba potiebuje.

Pecovatelska sluzba ID: 5350551

okamzita kapacita - 5 0s0b

ALNISLUZBY
Soc“}lLf::KOV L - www.ddfilipov.cz

Osobni asistence ID: 5168000

TERENNISLUZBY W .
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okamzita kapacita - 2 0soby

Prostiednictvim svych nebo externich zaméstnancli poskytuje Domov také zdravotni péci
V oboru oSetfovatelstvi o pojisSténce za podminek a v rozsahu stanoveném ve zvlastnim
pravnim piedpisu.

Doplikové ¢innosti provadi Domov V rozsahu stanoveném ziizovaci listinou a jejimi dodatky.



TERENNI SLUZBY

Terénni socialni sluzby zahrnuji pecovatelskou sluzbu a osobni asistenci. Tyto sluzby jsou
nedilnou soudasti fetézce poskytovatelti terénnich sluzeb ve Sluknovském vybézku.
NejcastéjSimi klienty jsou obyvatelé¢ Jitikova, Filipova, Rumburku, Varnsdorfu a Krasné
Lipy. K 31. 12. 2021 byly terénni socidlni sluzby poskytovany u 50 smluvné vazanych
klient. Dovoz obédt z kuchyné¢ Domova k 31. 12. 2021 vyuzivalo 115 klientt.

Pecovatelska sluzba je urCena vSem, ktefi zrtznych diivodi (zdravotni stav, ubyvajici
fyzické sily), potiebuji pomoc druhych, a pfitom cht&ji dal ZIT DOMA.

Vhodn€ nastavena pecovatelska sluzba muze prevzit Cast ¢i vétSinu péce o vas/vaSeho
blizkého. Po domluvé pecovatelka dochazi do domacnosti a pomaha s hygienou, oblékanim,
ptipravou i podanim jidla nebo napiiklad s doprovodem k I1ékafti. Pfed zahajenim poskytovani
sluzby vam rovnéz poradi s pfipravou na péci, napiiklad s upravou domacnosti, vybérem
vhodnych kompenzacnich a rehabilitacnich pomuicek nebo i s zadosti o socialni davky.
Poskytne vam kontakty na dalsi vhodné subjekty, které vas mohou podpotit atd.

Pecovatelska sluzba je poskytovana denné od 7,00 do 21,00 hod. véetné vikendil a svatkl
vV domacnosti klienta.

Osobni asistence je alternativou k pecovatelské sluzbé, ktera funguje 24 hodin denné, 7 dni
V tydnu. Poméha uzivatelim jak v jejich domdacnosti, tak i mimo domov. Jeji pracovnici
doprovazeji a asistuji pfi zdkladnich potiebach, jako je oblékani, hygiena, nakup, piiprava
stravy, pfi cest¢ na urad, k 1ékafi, ale i pfi sportu nebo jiném zpusobu traveni volného casu.

Hlavnim cilem osobni asistence je podpora sobéstacnosti a samostatnosti ¢lovéka v jeho
vlastnim prosttedi. Vychazi z jeho individualnich potieb a prani.

Osobni asistence je urcena osobam, které maji z divodu zdravotniho postizeni, chronického
onemocnéni nebo véku, snizenou sobéstacnost a vyzaduji tak péci dalsi osoby.

Osobni asistence, terénni socialni sluzba Domova ,,Srdce v dlanich® - sociélni sluzby Jitikov,
je podpofena v ramci projektu PODPORA SOCIALNICH SLUZEB V USTECKEM KRAJI 3
(POSOSUK 3), ktery je spolufinancovan Evropskou unii. Cilem projektu je zajisténi podpory
vybranych druhd socialnich sluzeb na Gizemi Usteckého kraje od 1.1.2020 do 31. 12. 2021.

Jednani se zijemcem o pecCovatelskou sluzbu nebo osobni asistenci se vétSinou vede
Vv domdcnosti zdjemce z ditvodu celkového posouzeni neptiznivé socidlni situace.

Nepiiznivou socidalni situaci se rozumi oslabeni nebo ztrata schopnosti z ditvodu veéku,
nepriznivého zdravotniho stavu, pro krizovou socialni situaci, Zivotni navyky a zpusob Zivota
vedouct ke konfliktu se spolecnosti, socialné znevyhodnujici prostredi, ohroZeni prav a zajmii
trestnou cinnosti jiné fyzické osoby nebo z jinych zavaznych ditvodui resit vzniklou situaci tak,
aby toto teSeni podporovalo socidlni zaclenéni a ochranu pred socidlnim vyloucenim.
(dle zakona ¢. 108/2006 Sh., 0 socialnich sluzbach, v platném znéni)

V pecovatelské sluzbé i osobni asistenci jsou zaméstnani kvalifikovani pracovnici, kdy
s jejich pomoci usilujeme o maximalni moZné zapojeni naSich klientl do jejich pfirozené
socialni sité¢ a spolecnosti.



Spoluprace klienta s pecCovatelkou nebo asistentkou funguje tak, aby byla klientim
poskytovana nestigmatizujici pomoc ve vSech ¢innostech, které potiebuji k plnohodnotnému
zivotu ve svém prostfedi a domécnosti. Pomoc poskytujeme individudlné dle pozadavki
a prani klienta, aby s pomoci pracovnikl zvladal bézné denni ¢innosti.

Nase sluzby poskytujeme komplexné, snazime se je individualizovat dle pfani a potieb
klienta. Jiz pfi jednani se zdjemcem o sluzbu predkladame nase nabidky sluzeb, v¢etné popisu
vSech ukont, které provadime v rdmci obou terénnich sluzeb. Nase terénni sluzby plni své
poslani tim, ze umoziuji klientim co nejdéle setrvat v jejich pfirozeném domacim prostiedi,
kde oni sami chtéji a kde to maji radi. Ve vétsSiné ptripadd by se museli klienti bez nasi
podpory smifit s mySlenkou odchodu do pobytového zatizeni.

Doplitkové sluzby tseku terénnich sluzeb:

Nabizime naSim klientim, ale idal§im zajemcim zftad vefejnosti, moznost pronajmu
kompenzaénich pomiicek. Prondjem je uréen pro klienty z oblasti Sluknovského vyb&zku
a slouzi k okamzitému pokryti poptavky po daném vybaveni do doby, nez si uzivatel zajisti
pomucku ptes zdravotni pojistovnu ¢i jinym zpisobem, nebo po dobu aktudlni potteby (napf.
po dobu 1é¢by, rekonvalescence uzivatele).

V ramci na$i organizace, v piipadé¢ volné
kapacity kuchyné Domova, rozvazime obédy
nasSim klientlim zejména z oblasti vychodni ¢asti
Sluknovského vybézku (Jifikov, Rumburk,
Krasna Lipa, Varnsdorf).

V prosinci 2021 bylo na usek terénnich
socidlnich sluzeb zakoupeno nové vozidlo (viz.
foto).

POBYTOVE SLUZBY

Poslanim Domova je poskytovat pobytovou socidlni sluzbu lidem, ktefi v disledku svého
handicapu nemohou zit ve svém pfirozeném prostiedi. Podporujeme jejich sobéstacnost
s respektem k individualnim potfebam a snaZzime se o vytvoreni domaciho prostredi.

Pobytové sluzby Domova zahrnuji dvé sluzby — domov pro seniory (DpS) a domov se
zvlaStnim reZimem (DZR). Cilem poskytovanych sluzeb Domova je zabezpecit klientim
vysokou uroven kvality Zivota, kterd by se v maximalni mozné mife piiblizovala Zivotu
Vv pfirozeném domacim prostiedi. Cil Domova spocivd pfedevSim ve snaze poskytnout
klientiim moznost stravit distojné staii na odpovidajici zivotni Grovni a k jejich spokojenosti.

Domov ,,Srdce v dlanich® mél k 31. 12. 2021 registrovanou kapacitu 93 1tzek v 39 pokojich,
Z toho domov pro seniory 17 lizek a domov se zvlaStnim reZimem 76 luzek. Z divodu
pandemie nebyla béhem roku obsazovéana vSechna liZka a byly vy€lenény pokoje a lizka pro
karanténu a izolaci klientf.

Ubytovani je poskytovano v jednoltizkovych, dvoultzkovych a ttilizkovych pokojich.



Pokoje jsou vybaveny lizky a zakladnim nabytkem, kde kazdy klient ma k dispozici
polohovatelné 1tzko, no¢ni stolek, Satni skiin a zidli. Jidelni stil je spole¢ny na kazdém
pokoji. S ohledem na velikost pokoje ma klient moznost mit na pokoji pouze drobné kousky
vlastniho nabytku a vyzdobu dle uvéazeni, a to na zakladé dohody s ostatnimi spolubydlicimi
a persondlem Domova. Na pokoji Ize pouzivat televizni a rozhlasovy pfijimac.

Na kazdém patie jsou bezbariérova WC spojend s umyvarnou, spoleénd koupelna se
sprchovym koutem a vanou. V prostorach chodeb jsou umisténa kiesilka pro traveni
odpocinku a volného ¢asu. Ten mohou travit také v kavarné Babeté v ptizemi, v jideln¢ nebo
na spolecCenském sale v 1. patfe, kdy vSechny mistnosti jsou vybaveny televiznimi piijimaci.
Klienti mohou také vyuzivat velkou zahradu s terasou. Ve druhém patie jsou na chodbé
k dispozici knihovni¢ky. Klienti maji celodenné k dispozici automaty na teplou a studenou
vodu, boxové lednice a kuchynské koutky. V pracovni dny je k dispozici kantyna.

Mg¢si¢ni thrady za pobyt a stravu, jako i uhrady za fakultativni sluzby v Domové, hradi klienti
dle aktudlniho Sazebniku thrad a sluzeb, s kterym jsou sezndmeni pfi nastupu a pii kazdé
upraveé. Vroce 2021 byla provedena uprava sazebniku k 1. 1. 2021, kdy doslo k navyseni
plateb za stravu i ubytovani. Nasledné byla provedena uprava sazebniku s ohledem na zvyseni
cen potravin i energii, které byly kompenzovany navysenim diichodd, k 1. 1. 2022.

Z fakultativnich sluzeb jsou zpoplatnény pouze dv¢ sluzby, a to zaptijéeni polohovaciho kiesla
a doprava klientli privatni povahy.

Dle Sazebniku Gihrad se od 1. 1. 2021 mési¢ni uhrady klientl pohybovaly v rozmezi ¢astek od
9.990,- K¢ do 10.950,- K¢ v zavislosti-na poctu luzek na pokoji a dietni stravé klientd.
Maximalni mésicni vyse platby dle Vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., v platném znéni, zlstala beze
zmén, tedy 11.400,- K¢.

Primérna mé&si¢ni thrada klientd Ginila ¢astku 9.486,- K& mési¢né. V souvislosti s nizkymi
prijmy klientl, z duvodu zakonem stanoveného 15 % kapesného, jsou opakované snizovany
mésicni thrady klientd. Pocet klientil s nizkymi ptijmy pobirajicich davky v hmotné nouze se
nadale zvySuje, v roce 2021 vzrostl pocet klientl pobirajicich davky hmotné nouze na 19
klientll. Nedostacujici pfijmy nejsou dle Zékona o socidlnich sluzbach diivodem pro odmitnuti
umisténi zdjemce. Je pouze na vili klienta, zda je ochoten ze svych ptipadnych tspor dopléacet
do plné vyse uhrady. Zvysuji se i pocty klientd omezenych ve svépravnosti, v roce 2021 na 18
klientd.

Pi‘ehled Kklienti pobytovych sluzeb — domov pro seniory (DpS) a domov se zvlastnim

rezimem (DZR)
ROK 2021 DpS DZR
Kapacita socidlni sluzby 17 76
Pocet zadosti o umisténi 8 40
Ve sledovaném roce prijati 5 43
Klienti propusténi, zemieli 7 23




Pocet klientd k 31.12. roku 2021 14 70

Primérny vek klienth 81,3 76,5

V Domové je 50 % klient pochazejicich z okresu DéECin, ostatni pfevazné z okresu Liberec.

Davka pftispévek na péci je poskytovana osobam zavislym na pomoci jiné fyzické osoby, je
poskytovana ve Ctyfech stupnich, ve stejnych castkach jako v predeslém roce, tedy od Castky
880,- K¢ do 13.200,- K& mésicné.

V DpS pobiralo 43% klientl piispévek na péci ve 3. a 4. stupni, v DZR 63% klientil ve 3. a 4.
stupni. PoCty jsou mirné zkreslené, nebot’ pribézné probihaji spravni fizeni o pfiznani nebo
posouzeni navrhli na zménu vyse priznaného piispévku na péci.

Z4dna pisemna stiznost na poskytovani socialni sluzby nebyla v roce 2021 evidovana.

OSETROVATELSKA A ZDRAVOTNI PECE

Vroce 2021 byla péce poskytovéna celkem 12 vSeobecnymi sestrami, jeden pracovnik
pracuje v Domové na DPP a jedna pracovnice na zkraceny tvazek. V dennich sménach
pracuji celkem dv€ az tfi vSeobecné sestry, v nocni dobé je pfitomna v Domové jedna
vSeobecna sestra.

Lékatrskou péci v Domové smluvné zajistovala MUDr. Martina Kucerova, kterd pravidelné
dojizdéla do zafizeni, ale v pfipadé akutni potfeby bylo mozné klienta pievézt do jedné
Z jejich ordinaci v Jifikov€, Rumburku nebo ve Varnsdorfu. V roce 2021 tato moZnost byla
nékolikrat vyuzita, zaroven bylo mozné lékaiku ¢i jednotlivé ordinace kdykoliv telefonicky
kontaktovat. Klienti Domova maji vypracované osettovatelské plany, podle kterych zdravotni
sestry vykonavaji zdravotnické ¢innosti na zakladé ordinace praktického 1ékaie (ORP).
K odbornym specializovanym lékafim jsou klienti pfevazeni prostiednictvim zdravotnické
dopravni sluzby.

Do Domova za klienty dochazeli i né€ktefi specialisté. Lékaika z diabetologické poradny
pravidelné v intervalech 3 mésict dojizdéla do Domova a provadéla planované kontroly u 35
klientt. Lékat z psychiatrické ordinace navstévoval 71 klientt Domova v pravidelnych
intervalech. Stomatologickou péci zajistuje 1ékarka z Jitikova, ktera dle potieby dojizdéla do
Domova k imobilnim ¢i hiife se pohybujicim klientim, pfi¢emz naplanované vykony
provadela v ordinaci v Jifikoveé. Celkem bylo za rok oSetieno v zubni ordinaci 21 klientt,
z toho nékteti opakované. Spolupracujeme s lékaikou z neurologické ambulance, ktera dle
potieby navstivila klienty v zafizeni. Celkem bylo za rok v jeji péci 39 klientd, v ptipadé
nutnosti dalsiho vySetieni navstivili klienti pfimo ordinaci lékarky.

Nasi klienti jsou nemocensky poji§téni u celkem péti zdravotnich pojistoven (VZP, CPZP,
VOZP, OZP, ZPMV).

Velkd pozornost byla vroce 2021 vénovana ockovani proti nemoci Covid 19. K prvni
vakcinaci jak personalu, tak klientd, doSlo jiz
vunoru a postupné bylo k 10.10.2021
naockovano dvéma davkami 98 % klientl
(AstraZeneca, Pfizer, Moderna, Jansen) a 90
% zaméstnancl. K 31.12.2021 mélo posilujici




davku (booster) 83 % klientl (Moderna) a 50 % zaméstnancti (Moderna a Pfizer).

Cely rok se klienti 1 zaméstnanci testovali POC testy na pfitomnost protilatek, pficemz byla
u klientd udrzena bezinfek¢nost a bylo zamezeno proniknuti Covidu 19 do zafizeni.

SOCIALNE AKTIVIZACNI CINNOSTI

Mezi zékladni Cinnosti zaméstnancii Useku socialné aktivizaniho patii smysluplné naplnéni
volného casu klientd. Tyto aktivity zajistuji pracovnici vychovné nepedagogickych ¢innosti.
Volnocasové aktivity rovnéz vychazi z individualnich potieb klientd a moznosti organizace.
V priubéhu roku 2021 méli klienti moznost Gcastnit se 11 pldnovanych akci. Tyto akce se
konaly jak v nasem Domové, tak mimo n¢j. Jednalo se o Sportovni hry na kulturnim sale (cca
30 klientlr), Vitani 1éta (cca 50 klientil), Letni grilovani (cca 45 klientl), Louceni s létem
v Domové Potoky, Vareni bramboracky v Mikulasovicich, 50. vyro¢i zahajeni poskytovani
socialnich sluzeb v naSem Domové (cca 55 klientli), Mikulasské posezeni (cca 50 klientd),
Vystoupeni déti z MS Sluneénice na terase Domova (cca 20 klienttr), Pe¢eni cukrovi, Vanoéni
posezeni (cca 50 klienti), Silvestr (cca 50 klienttr). Ugast jednotlivych klientii volno&asovych
aktivit je pribézné zaznamenavana v informac¢nim systému Cygnus 2.

Veskeré planované aktivity a fotografie z nich jsou umistény na webovych strankdch Domova
pod stitkem Ze zivota Domova - Fotogalerie.

N&§ Domov tzce spolupracuje s MS Sluneénice Jifikov, MS Komenského Rumburk,
Détskym domovem Lipova, Domovem pro seniory Oberland a ZS U Nemocnice Rumburk.
VSechny akce s témito zafizenimi byly castecné omezeny nebo pozastaveny z divodu
aktualni situace souvisejici s Covid-19. Timto dékujeme kolektivu ZS Pastelka Rumburk za
vano¢ni dekorace a ptéani, détem a celému kolektivu Materské Skoly Slunecnice Jitikov za
krasné "valentynky". Dékujeme Zakum ze Zakladni Skoly Jitikov za krasnd, ruéné vyrobena
ptanicka k Vanoctum, dale panim ucitelkdm a détem z Mateiské skoly Sukova Rumburk za
uzasné "srdce", pranicka a pernicky, které vyrobily pro radost naSim seniortim.

Kromé planovanych ,,vétSich® akci probihaji pravidelné tydenni aktivity, jako jsou trénink
paméti, vytvarné a pracovni ¢innosti, bohosluzba, hudebni dopoledne, promitani filma a 1 X
mesiéné ,,Vaiime levné a chutné.

dopoledni aktivity odpoledni aktivity

9 —11.30 ergodilna individualni ¢innost s klienty,
Ponddli 9 — 11.00 dilnic¢ka na kulturnim séle odpoledni promitani na kulturnim sale

9 — 11.30 individualni ¢innost s klienty | dle zajmu klientt

9 —11. 30 ergodilna
Utery 10 - 11.00 pamétova cviceni individualni ¢innost s klienty

9 — 11.30 individualni ¢innost s klienty

10 — 11.00 hudebni dopoledne individualni ¢innost s klienty, odpoledni
Streda 9 — 11.00 individudlni ¢innost s klienty | promitani na kulturnim séale dle zajmu

klientd

Ctvrtek ? 0_ _1 }032 SC{Jgo(;l(i)ll?l?iba individualni ¢innost s klienty
Patek g : H?(S) Ie;i(r)ndiltlé?r?i filmu individualni ¢innost s klienty
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9 - 11.30 individualni ¢innost s klienty |

*individualni ¢innost s klienty zahrnuje tyto aktivity: pomoc s korespondenci, pomoc s PC, videohovory pies
Skype, pomoc pii telefonovani, kontakt s terapeutickymi pomtckami, liCeni a tprava nehti (lakovani),
prochazky, ¢teni, individualni pamétova cviceni, hrani spole¢enskych her, cviceni, dotykova stimulace.

U klientd s riznymi formami onemocnéni jsme vysledovali oblibu v individualni praci, pii
které jsou pouzivany terapeutické pomtcky (terapeutickd panenka, terapeuticky pes). Tyto
pomahaji klientim k navozeni pozitivnich emoci, eliminuji pocity uzkosti a také pomahaji ke
zlepSeni komunikace a jsou nedilnou soucasti napt. konceptu bazalni stimulace.

V Domové plisobi také kapela Senior Band,
kterd ma v soucasnosti sedm aktivnich ¢lent a
od srpna 2021 se opét schazi pod vedenim
Jaroslava Porty. Od roku 2013 vydava Domov
Zpravodaj, ve kterém si klienti mohou ptecist,
co se udalo v minulém meésici, co se bude
konat mésic nasledujici, dale si zde mohou
prohlédnout fotografie z uskuteénénych aket,
ale také vylustit kiizovku, kviz a dozveédét se
rizné zajimavosti.

Nas Domov se jiZ popaté zacastnil projektu JeZiSkova vnoucata. Bylo rozdano 55 darki naSim
seniortim.

HOSPODARENI A PROVOZ ORGANIZACE

V roce 2021 byla provadéna bézna udrzba budov a zafizeni, zejména narocnéj$i opravy
a servis mandlu a pracky, vakumetu, opravy a servis aut, smluvni-a servisni prace na PC
technice. Byly vymalovany vsechny pokoje ve druhém patie, byly provadény pravidelné
prohlidky a revize vytahti, deratizace, rozbory vody, desinfekce studni, pojisténi majetku
a osobnich automobili. Do nakladi se promitl zvyseny svoz odpadii a desinfekce prostoru
Domova.

Béhem roku 2021 jsme poridili jiz zminény automobil Dacia Sandero pro pecovatelskou
sluzbu, mycku nadobi do kuchyné, klimatizacni jednotku Panasonic do prostor pecovatelské
sluzby v Londynskeé ulici, kfovinofez, PC ACER Aspire a laserovou tiskarnu.

Kuchyn¢€ naseho Domova nabizi pétkrat tydn€ moznost vybéru ze dvou obédl, soucasti
nabidky je i1 dietni stravovani (D 4, D9, D 10) a dalsi diety na zdklad¢ individualnich
pozadavkl klientl. Béhem letnich prazdnin a koncem roku nebyla moZznost vybéru obédl
z diivodl Cerpani dovolenych a nemocnosti zaméstnanci kuchyné. Pracovnici kuchyné tak
zajiStovali sedm dni v tydnu celodenni stravu pro cca 80 klientd, cca 25 ob&di denné pro
zaméstnance a 6 ob&dl pro cizi stravniky, ktefi si pro obéd dochazeji z Filipova. Pro klienty
terénnich sluzeb pfipravila kuchyin Domova cca 80 ob&dii denné.

Distribuce stravy probiha v nerezovych nadobach a plastovych termoportech. Toto vybaveni
zaruCuje vysokou miru hygieny poskytované sluzby asplnéni zakonem stanovenych
hygienickych pravidel a podminek pro dodavku teplé stravy. Distribuce stravy probihd vlastni
dopravou organizace.
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V roce 2021 bylo z kuchyné vyexpedovano pro cizi stravniky a pro zaméstnance Domova
celkem 40113 obéda. Pro klienty Domova bylo vyrobeno 28 388 snidani, 28 368
piesnidavek, 28 400 obédu, 28 397 svacin, 28 387 veceti a 11 542 druhych vecefi.

KONTROLNI CINNOST

Kontrolni ¢innost byla ovlivnéna koronavirovou pandemii, coz se projevilo v poctu i formé
externich kontrol ze strany riznych instituci.

o 28.4. 2021, Ing. M. Bim, Ing. J. Schovancova z MU Jifikov, vefejnospravni kontrola
hospodateni zfizovatelem za rok 2020 (z divodu nebezpeci nakazy pielozena z podzimu
2020) — nebylo identifikovano zadné zavazné zjisténi, bez opatieni.

o 18.5.2021, Vieobecna zdravotni pojistovna Ceské republiky, kontrola plateb pojistného
na vefejné zdravotni pojisténi a dodrzovani ostatnich povinnosti platce pojistného — bez
opatfeni.

o 12.7.2021, AUDIT OBCE, s.r.o. Piibram, ovéfeni Cerpani neinvesti¢ni dotace dle
Smlouvy ¢. 20SML0489/SoPD/SV v ramci programu ,, Podpora socialnich sluzeb
v Usteckém kraji 2020“ — bez zavad.

o 5. 10. 2021, Ustecky kraj, vefejnospravni kontrola pouziti prostfedkil neinvesti¢ni dotace
z rozpoétu UK, poskytnutych v ramci projektu POSOSUK 3 na rok 2020 — nebyly
zjistény nedostatky.

o 24.11.2021, Ustecky kraj, kontrola pouZiti dotace v ramci programu ,,Podpora socialnich
sluzeb vramci projektu POSOSUK 3* ¢. 20/SMLO0O186/SoPD/SV, nebylo zjisténo
poruseni pravnich piedpisu.

o 20.12.2021, Rada mésta Jitikov provedla v ramci neohldSené inspekéni kontroly
prohlidku Domova s diirazem na hygienu, Cistotu a rizné pochybné poznatky, ziskané
z externich zdroji — zpracovana zprava ze dne 28.12.2020, ktera popisuje pribch
inspekéni kontroly spolu se subjektivnimi nazory ¢lent rady mésta.

ZAVER
Nekteré cile za rok 2021 jsme splnili beze zbytku, nékteré se vinou nepiiznivé situace splnit
zatim nepodafilo. | v tomto roce méla prioritu ochrana naSich klientli pfed onemocnénim
koronavirem, ockovani a testovani. Diky spojenym sildm se tento nejdulezit&jsi cil splnit
podafilo. Fakt, ze se nevymalovala chodba a kuchyn, se jevi ve svétle uspéchu v boji
s nakazou Covid 19, jako marginalni.

Ziskali jsme z MPSV vsechny dostupné dotace, diky méstu Jitikov se podafilo v srpnu 2021
odkoupit budovu Domova od Redemptoristd, coz umozni realizovat nejen rekonstrukci
vytahu, coZ je priorita, ale Vv dalSich letech snad i1 rozsahlejSi modernizaci celého objektu
Domova.

Do roku 2022, ktery jak jiz vime bude také do zna¢né miry poznamenan pokracujici epidemii
Covid-19, je nadale velmi slozité cokoliv planovat, nicméné rekonstrukce vytahu a piiprava
projektu rekonstrukce objektu Domova, coz je v kompetenci mésta Jifikov za prispéni
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Domova. V terénnich sluzbach je nutné dokoncit transformaci a piiklon k pecujicim
aktivitdm zamé&stnancil.

Jako vSe kolem nas, hlavnim motivem vSech tivah do budoucnosti jsou finance. A téch neni
nikdy dost. Vzhledem Kk napjaté situaci, ktera je v oblasti vefejnych rozpoétu statu, kraje
i obce, vzhledem ke zvySujicim se cenam energii, potravin a v§eho kolem nas bude otazkou,
co se podafi nebo nepodaii zrealizovat v roce 2022. My se snazime naplnovat poslani nasi
organizace za vSech podminek.
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